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Bevezetés

Az EWG Rail Zartkérlen Mikédd Tarsasag (Cg.01-10-049688; addészam: 26242387-2-41. a
tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) elkételezett a munkatarsai és Gzleti partnerei, valamint vele
kapcsolatba kerlil6 harmadik személyek, ideértve a https://ewgrail.com/ honlap latogatoit is,
(tovabbiakban: Erintettek) személyes adatainak védelme érdekében, kiemelten fontosnak tartja az
onrendelkezési jog tiszteletben tartasat. A jelen Adatkezelési Utasitas és kilondsen az ebben foglalt
szabalyozasok és eljarasrendek megalkotasanak célja annak biztositasa, hogy az Adatkezel6
megfeleljen az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos nemzetkdzi és hazai jogszabalyi eléirasoknak
kilénésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) (a
tovabbiakban: ,GDPR”) valamint az informaciés énrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: “Info tv.”). Az Adatkezeld valamennyi adatkezelése soran
jelen adatkezelési szabdlyzat (a tovabbiakban: Adatkezelési Szabalyzat), tovabba egyéb belsé
szabalyzatai, utasitasai rendelkezései szerint jar el. A jelen Adatkezelési Szabalyzatot évente kotelez6
felllvizsgalni, és a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek valé megfelelést ellendrizni. A jelen
Adatkezelési Szabalyzat tartalmaért, betartasaért és a folyamatok megfeleld kialakitasért az tigyvezetés

felel.

Kinek kell betartania ezt a szabalyzatot?

Jelen szabalyzatot a Tarsasag munkavallaloi, a Tarsasagnal munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 személyek és a Tarsasag altal megbizott adatfeldolgozdk kételesek betartani, és

munkajukat a szabalyzatban foglaltak alapjan kotelesek végezni.

FOBB VONATKOZO JOGSZABALYOK

Adatkezel6nek az adatkezelése soran az alabbi jogszabalyokban foglalt elirasoknak megfeleléen kell

eljarnia, a jelen szabalyzatban foglaltak szerint:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE REGULATION (EU) 2016/679
OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet)
(tovabbiakban: GDPR)
2011. évi CXIl. térvény az informacios Onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
(tovabbiakban: Info tv.)
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrél (tovabbiakban: Ptk.)
2012. évi C. térvény a Blntet6 Torvénykodnyvrdl (tovabbiakban: Btk.)
2012. évi |. térvény a Munka Torvénykdnyvértdl (tovabbiakban: Mt.)
2012. évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatasokrdl (tovabbiakban: Személyszallitasi tv.)
1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrél (Fgy. tv.)
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2000. évi C. torvény a Szamvitelrél (tovabbiakban: Szamviteli tv.)
2017. évi LII. térvény a Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol (tovabbiakban: Pmt.)

2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevekenység

szabalyairdl (tovabbiakban: Szvmt.)

A SZABALYZAT CELJA

A Tarsasag a jelen Adatkezelési Szabalyzatban rogzitett szabalyozasok alkalmazasa és
betartasa/betartatasa utjan, a jelen Adatkezelési Szabalyzatra épllé belsd utasitasokkal és
eljarasrendekkel tudja biztositani a vonatkoz6 jogszabalyokban, igy kiléndsen a GDPR-ban rogzitett
el6irasok gyakorlatban valé érvényesilését. Ennek keretében a Tarsasag a jelen Adatkezelési

Szabalyzattal meghatarozza azokat a kereteket, melyekkel

. biztositja az Erintetteknek a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 alapvetd jogai
érvényesulését, az adatbiztonsagi kdvetelmények betartasat, betartatasat;

. szabalyozza az adatkezelése megtervezésének, a kockazatok értékelésének
folyamatat és felllvizsgalatat;

. szabalyozza az adatokhoz t6rténé jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasanak
gyakorlatat, valamint meghatérozza azokat a szabdlyokat, melyek biztositjak az
adatok térvényserté megvaltoztatasanak, az adatok jogosulatlan felhasznalasanak,
valamint engedély nélkuli nyilvdnossagra hozatalanak megakadalyozasat;

. meghatarozza az elektronikus uton térténé adatkezelés, feldolgozas, felhasznalas,
tovabbitas, megsemmisités pontos és biztonsagos rendjét;

. meghatarozza az érintettek tajékoztatasara, tajékoztatashoz f(iz6d6 jogainak
érvényesitésére vonatkozo eljarasrendeket és kdtelezé minimalis tartalmat;

. meghatarozza az adatvédelmi incidens és a hatésagi eljaras soran kovetendd
szabalyokat;

. meghatarozza a szervezet adatvédelmi tudatossaganak fejlesztése érdekében

minimalisan alkalmazandé eljarasokat.

A részletes belsd utasitdsokat és eljarasrendeket a jelen Adatkezelési Szabalyzattal 6sszhangban, a

tényleges folyamatok figyelemben vételével kell kialakitani és szikség szerint dokumentaini.

1. ALTALANOS RESZ

1.1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Fogalmak felvezetése a szabalyzatok alkalmazésa soran:
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»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett’) vonatkozoé
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett méddon,
kulénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté — tehat minden olyan adat

személyes adatnak minésiil, ami alapjan az érintett azonosithaté: név, lakcim, telefonszam, GPS adat,
IP cim stb.

»kulonleges adat”: a személyes adatok kilénleges kategoriaiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti
tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis

életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt, vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy milveletek dsszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd hozzaférhetévé tétel atjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités — tehat minden olyan tevékenység, ami az

adatokkal kapcsolatos: adatok felvétele, adatokban valé betekintés, adatok rendszerezése stb.

»adattovabbitas”: a személyes adat egy meghatérozott harmadik személy szamara torténd

hozzaférhetévé tétele.
»hyilvanossagra hozatal”: a személyes adat barki szamara térténé hozzaférhetbve tétele.

»adattorlés”: a személyes adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tobbé nem

lehetséges.

»alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tdbbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes

személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

»hyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek

alapjan hozzéférhetd



-\ (3
RAIL

»adatvagyon leltar’: az adatkezel® altal kezelt személyes adatok korének és jellegének felmérését

szolgalé dokumentum.

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal egyltt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami

jog is meghatarozhatja; - az adatkezel6 jelen esetben a Tarsasag;

,2adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; adatfeldolgozénak mindsdil
minden olyan személy vagy véllalkozas, aki a Tarsasag megbizasabdl és utasitasai szerint a személyes
adatokkal meghatarozott miiveleteket végez (bérszamfejté, tarhely szolgaltatd, szoftver szolgaltato,

foglalkozas-egészségligyi orvos stb.)

.cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiinek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd
adatvédelmi szabalyoknak; - cimzettnek minésiil minden olyan személy, tarsasag vagy hatésag, aki
részére az adatok tovabbitasra kerlilnek, vagy akik az adatokhoz hozzéaférnek: pl. adbéhatéség,

adatfeldolgoz6, munkaerd-kézvetits stb.)

-harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kodzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak; - minden olyan személy vagy tarsasag, aki alapesetben nem hozhaté

Osszefiiggésbe az adatkezeléssel;
»harmadik orszag”: minden, az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili orszag.

.az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez; - ilyen lehet az irdsbeli hozzajaruld nyilatkozat, a honlapon a hozzajarulasi checkbox
kipipalasa stb., fontos tudni, hogy adatvédelmi szempontbdl a hallgatds nem mindsiilhet

beleegyezésnek)
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.-adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi; - minden olyan
esemény, ami az adatokat veszélyezteti: pl. hacker tdmadas, irattar leégése, de ilyennek mindsil
példaul az adatokat tartalmazé laptop, mobil telefon, adathordozé elvesztése, személyes adatok rossz
e-mail cimre kiildése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési

papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, (igyfél- és vevé- partnerlistak illetéktelen masolasa stb.)

»titoksértési incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok jogosulatlan
vagy véletlen kdzlése vagy az ilyen adatokhoz valé jogosulatlan vagy véletlen hozzaférés kdvetkezett
be.

»Sértetlenségi incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok jogosulatlan

vagy véletlen modositasa kdvetkezett be.

,hozzaférhetdségi incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatokhoz valé
hozzaférhetéség jogosulatlan vagy véletlen elvesztés vagy jogosulatlan vagy véletlen megsemmisités

miatt kdvetkezett be.

»adatbiztonsag”: minden olyan technikai vagy szervezési intézkedés, amelynek célja a kezelt
személyes adatok — fizikai, optikai vagy szervezeti — biztonsaganak biztositasa, igy kulénésen azok az
intézkedések, amelyek a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen

elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet szolgaljak.

1.2. AZ ADATKEZELES ELVEI

A személyes adatok

- kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon
kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”); - ami azt jelenti, hogy
az adatokat csak a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint szabad kezelni, és az
érintett részére lehetévé kell tenni, hogy az adatkezelés kortilményeirdl (céljai, jogalap,
id6étartam stb.) megfeleléen tajékozédhasson;

- gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerii célbdl térténhet, és azokat nem
szabad kezelni a meghatarozott célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon (kézérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
torténé tovabbi adatkezelés megengedett) (,célhoz kotottség”); - ami azt jelenti, hogy egy
meghatarozott célbdl kezelt adatot csak kivételesen lehet mas célra is felhasznaini;

- az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a szukségesre kell korlatozddniuk (,adattakarékossag”); - ami azt jelenti, hogy csak akkor

kezelhet§ a személyes adat, ha nincs mas mod a meghatarozott cél elérésére;
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A pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden ésszerl intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”); - ami azt
jelenti, hogy az adatokban bekovetkezd valtozasokat a leheté leghamarabb at kell
vezetni;

- tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetbvé;
(,korlatozott tarolhatésag”); ez azt jelenti, hogy a meghatarozott cél elérését (az
adatkezelés maximalis id6tartamat) kdvetéen az adatot vagy t6rdlni, vagy anonimizaini
kell, hogy az adatbdl mar ne lehessen az érintettet azonositani;

- kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és
bizalmas jelleg’); - megfelelé6 IT és egyéb biztonsagi intézkedések kellenek, hogy
illetéktelenek ne férijenek hozza az adatokhoz;

- Az adatkezel6 felelés a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag”) — az adatkezel6 az adatkezelési
folyamatait belsé utasitasokkal, szabalyozasokkal rogziti, hogy a szervezetben pontosan
kdvethetdk legyen a folyamatok (és szikség esetén ez igazolhaté legyen a hatésagok

felé).

1.3. AZ ADATKEZELES CELJAI ES JOGALAPOK

Adatkezelések céljai

Az adatkezelések céljat a Tarsasag minden egyes adatkezelés esetén kilon hatarozza meg az

adatkezelés megkezdését megeldzben.

Altalanos jelleggel elmondhaté, hogy az Erintettek adatait a Tarsasag iizleti miikddésével ésszefiiggd

tevékenysége, szerzédéses jogai és kotelezettségei érvényesitése érdekében kezeljuk.

Adatkezelések jogalapja

Az adatkezelések jogalapjat a Tarsasag szintén minden egyes adatkezelés esetén kilén hatarozza

meg.

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az alabbiak

egyike teljesul: a) Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl

torténd kezeléséhez:

Az érintett hozzajarulasa minden esetben Onkéntes, és kizardlag valamilyen aktiv cselekménnyel

valésulhat meg (a hallgatdas nem beleegyezés). llyen lehet az irasbeli hozzajarulas (akar kilon
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nyilatkozatban, akar példaul egy szerz6dés alairasaval, ahol a szerz6dés maga tartalmazza a
hozzajarulast), az elektronikus fellleten térténé checkbox kipipalas, ,hozzajarulok” gombra kattintas
sth.).
A hozzajarulast minden egyes adatkezelés tekintetében kilon-kilén kell/lehet megadni.
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelések jogszeriiségét, tehat a hozzajarulast
csak a jovére nézve lehet visszavonni. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri moédon kell
lehetévé tenni, mint annak megadasat, tehat a hozzajarulas visszavonasa torténhet akar egy irasbeli

levél formajaban, tovabba telefonon, e-mail-ben megkiildott nyilatkozat formajaban is.

16 évet be nem toltott személy, illetve a cselekvéképességében korlatozott személy hozzajaruld
jognyilatkozata akkor érvényes, ha azt a gyermek feletti sziléi feligyeletet gyakorld/illetve
cselekvéképességében korlatozott személy esetén gyamja/gondnoka adta meg. Kétség esetén azt

kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasa akkor tekintheté az adatkezelés érvényes jogalapjanak, amennyiben az az
érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan jelzi,

hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Az érintett hozzajaruldsa soran biztositani kell azt, hogy valddi valasztasi lehetéség élljon az érintett
rendelkezésére, a beleegyezés ,tudatossaga” fel6l nem lehet kétség.
Nem minésul dnkéntesnek a hozzajarulas akkor, ha annak koévetkezményei aldaassak az egyén

valasztési szabadsagat.

Az érintett hozzajarulasa esetén tovabba:

- az Adatkezel6nek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult;

- az Adatkezel6nek biztositania kell azt, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhassa,
és a hozzjarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tennie, mint annak
megadasat;

- ahallgatas, az el6re bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés nem mingsil hozzajarulasnak;

- ahozzajarulas megadasa nem tekinthet6 6nkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik valés vagy
szabad valasztasi lehetéséggel, és nem all moédjaban a hozzajarulas anélkili megtagadasa vagy
visszavonasa, hogy ez karara valna;

- nem tekinthetd dnkéntesnek a beleegyezés, ha nem tesz lehetévé kuldn-kuldén hozzajarulast a
kulénb6z6 személyes adatkezelési miiveletekhez;

- nem tekinthet6 6nkéntesnek a hozzajarulas, ha a szerz8dés teljesitését (példaul a szolgaltatas
nyujtasat) olyan adatkezeléshez valé hozzdjarulasahoz kétik, amely adatkezelés nem szikséges

a szerz6des teljesitéséhez;
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- ahozzajarulas nem szolgalhat érvényes jogalapként akkor, ha az érintett és az Adatkezeld kozott
egyértelmien egyenlétlen viszony all fenn;
- ha az Adatkezel§ irasbeli nyilatkozaton keresztll szerzi be az érintett hozzajarulasat, akkor a
nyomtatvanyon a hozzajarulas iranti kérelmet egyértelmiien és vilagosan el kell valasztani a
szerzGdés tobbi részétél, valamint ezen kérelmet értheté és egyszerli nyelvezettel kell az

adatkezel6nek megfogalmaznia.

A hozzajarulas beszerzése elbtt az Adatkezel6, az Adatkezelével munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személy, vagy az Adatkezel&vel kotott szerz6dés
alapjan eljar6 adatfeldolgozé kételes megfeleld tajékoztatasban részesiteni az érintettet. A tajékoztatas
megtorténhet az erre rendszeresitett hozzajaruld nyilatkozaton feltlintetett informaciok megismerése
révén. Ebben az esetben elegendd idét kell biztositani az érintett szamara arra, hogy megismerje a

tajékoztatast és megértse a benne foglaltakat.

Az érintett jogosult tovabbi informaciokat és felvilagositast kérni az Adatkezel6tél, az Adatkezel6vel
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személytdl, vagy az
Adatkezelbvel kotott szerz8dés alapajan eljaré adatfeldolgozotol. A tajékoztatas vagy felvilagositas

megadasa kotelezd.

b) Az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az eqyik fél, vagy az

a_szerz6dés megkotését megeld6z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges

(szerzb6déses kotelezettséq):

Amennyiben a személyes adat kezelése nélkil a szerz8dés teljesitése nem lehetséges, ugy ez jogszeri
indoka lehet az adatkezelésnek. llyen esetben nem szikséges az érintett kiilén hozzajarulasa.

A szerz6dések teljesitése korében felmerild adatkezelések leggyakrabban a szerz6d6 felek
szerz6désben rogzitett személyes adataira vonatkoznak (név, lakcim stb.), de ilyenek lehetek példaul
egy szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatas igénybevételével 6sszefiiggé adatok. llyen példaul

amikor egy vasarlas soran a vevd részére névre szolé szamlat allitunk ki.

A szerz8dés megkdtése érdekében akkor kezelheték személyes adatok, ha:
- aszerz6dést az Adatkezel6 koti az érintettel;
- az érintett bocsatja az adatokat az Adatkezel6 rendelkezésére;

- az adatok az Adatkezel6 és az érintett kdzotti szerz6dés megkotéséhez szikségesek.

A szerzddés teljesitése érdekében akkor kezelheték a személyes adatok, ha:
- létezik a szerz8dés, amelynél az érintett az egyik fél;
- aszerz6dés érvényes;

- az adatkezelés ténylegesen szikséges a szerz8dés altalanos célkitlizésének eléréséhez.
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A sziikségesség kovetelménye a szerzddéses jogalap alkalmazasanak eléfeltétele. E kovetelmény
nem redukalhaté pusztdn a szerzédéses kitételek vizsgalatara, hanem feltételezi az adatvédelmi
garanciak, illetve a GDPR-ban meghatarozott alapelvek mérlegelését is, kildénds tekintettel a
tisztességes eljaras, a célhoz kotottség és az adattakarékossag elvére. Amennyiben tehat az

adatkezelés hasznos, de nem objektive sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez, nem alkalmazhato a

szerz6déses jogalap.

c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozo jogi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogszabalyi

kotelezettséq)

A jogi kotelezettség teljesitése abban az esetben szolgaltathat jogalapot a személyes adatok
kezeléséhez, amennyiben:

- azt uniés vagy hazai jogszabaly rendeli el;

- arendelkezés kdzvetlenll az Adatkezelére vonatkozo koételezettséget tartalmaz;

- arendelkezés kdzérdek célt szolgal;

- arendelkezés aranyos az elérni kivant jogszerl céllal.
A jogszabalyokon alapulé adatkezelések célia az adott jogszabalyban foglalt koételezettségek
teljesitése. A jogszabalyban elrendelt adatkezelések kotelezd adatkezeléseknek mindsiinek, melyek
mértékét és idétartamat minden esetben a vonatkozo jogszabalyok hatérozzak meg. Nagy szamu
jogszabaly ir el adatkezelési kotelezettséget. Fontos, hogy a jogszabalyi kdtelezettség nem opcionalis,
tehat azokat minden esetben teljesiteni kell. llyenek lehetnek példaul az add6zasi, bérszamfejtési
kotelezettségekkel Osszefiiggd adatkezelések, a kotelez6 munkakdri alkalmassagi vizsgalatokkal
Osszefligg® adatkezelések, jotallasi/szavatossagi igények intézése soran felvett jegyzdékdnyvek stb.) A

vonatkozo jogszabadlyi szakaszt minden esetben fel kell tlintetni.

d) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy

Iétfontossaqu érdekeinek védelme miatt szilkséges

Olyan specialis esetben, amikor az érintett nem tudja a sajat érdekeit érvényesiteni, vagy az eljarasaban
akadalyoztatva van, lehet8ség van arra, hogy az adatai kizarélag a szikséges mértékben, és kizardlag

az akadalyoztatas idejére a létfontossagu érdek érvényesitése kdrében kerlljén kezelése.

e) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi

jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges (hatdsaqi

adatkezelések) Miutan a Tarsasag nem hatdsag, igy ilyen jogalapon nem végez adatkezelést.

f) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek

érvényesitéséhez szikséges (jogos érdek), kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek

az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik szikségessé, kildndsen, ha az érintett gyermek



AR

- ' | | |
Az Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy valamely
harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei,

alapvet6 jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az adatkezel6vel vald

kapcsolata alapjan az érintett észszer( elvarasait.

Az Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy valamely
harmadik fél jogos érdeke nem teremthet jogalapot az adatkezelésre, amennyiben az adatkezelést az
Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezelét is, akivel a személyes adatokat kdzdlhetik — vagy valamely

harmadik fél kozfeladat ellatasaval 6sszefliggésben végzi.

A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz megvizsgalando tébbek koézoétt az, hogy az érintett a
személyes adatok gy(ijtésének idépontjaban és azzal 6sszefliggésben szamithat-e észszeriien arra,
hogy adatkezelésre az adott célbdl kerllhet sor.

Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az Adatkezel® érdekével szemben, ha a
személyes adatokat olyan kértilmények kdzott kezelik, amelyek kdzepette az érintettek nem szamitanak

tovabbi adatkezelésre.

A jogos érdek jogalapként torténd kezeléséhez az sziikséges, hogy az Adatkezel6 elvégezze az un.
érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt a kovetkezd lépésekbdl all:
- meg kell hatarozni az adatkezel6 jogszer(, egyértelmi és valds érdekét;
- azonositani kell az érintett alapvet6 jogait és szabadsagait, valamint figyelembe kell venni az
érintett elvarasait;
- elemezni kell az adatkezelés szikségességét és aranyossagat;

- tovabbi olyan intézkedéseket kell meghatarozni, amelyek az adatkezelés hatasait csékkentik.

Az érdekmérlegelési tesztet a Tarsasag minden esetben irasban dokumentalja, annak megallitasairdl
pedig az Erintett tajékoztatast kérhet.

Az Erdekmérlegelési Teszt részletes leirasat a 2.1 pont tartaimazza.

1.4. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO JOGAI

Elozetes tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettek részére a személyes adatok megszerzésének idépontjaban tajékoztatast kell adni a
személyes adatok kezelésének tényérdl, céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok korérél, az adatkezelés
maodjardl, idétartamardl vagy az idétartam meghatarozasanak szempontjairdl, az adattovabbitas

szabalyairdl, a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogarol.

Az el6z8 bekezdés szerinti tajékoztatas mellett az érintett figyelmét kifejezetten fel kell hivni a
tiltakozashoz valo jog érvényesitésének lehetéségére, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien

és minden mas informacioétdl elkllonitve kell megjeleniteni.
10
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A tajékoztatast:

a) az éallaspalyazatot benyujtok szamara az allaspalyazati felhivas kdzzétételét szolgald oldalon a
vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatd szerinti tartalommal kell nyujtani;

b) az Adatkezel6vel munkaviszonyt, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesité személyek
részére a jogviszony létrejottekor a vonatkozé adatkezelési tajékoztatdk szerinti tartalommal kell
nyujtani;

Az a) pont szerinti tajékoztatast az Adatkezel6 honlapjan, tomér, atlathato, és kdnnyen hozzaférheté
formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell elhelyezni.

A b) pont szerinti tajékoztatast a jogviszony létesitésekor elektronikus formaban kell megadni, melynek
megtorténtét az érintett papir alapu nyilatkozataval irasban igazolni kételes.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintéz6 a kérelem beérkezésétdl szamitott 30

napon belil tajékoztatast ad az érintett vonatkozasaban folyamatban 1évé adatkezelésrél.

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kdzdini fogjak, ideértve kuldndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

0) ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forradsukra vonatkozé minden elérhetd

informacio.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést ugy kell biztositani, hogy ez alatt az érintett mas személy
személyes adatait lehet6leg ne ismerhesse meg. Ez aldl kivételt képezhetnek azok a személyes adatok,

amelyek mind az érintettre, mind pedig egy masik személyre vonatkoznak.

Az érintett hozzaféréshez vald jogat az Adatkezel6 az elérni kivant céllal ardnyosan korlatozhatja vagy
megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetleniil sziikséges:
a) az Adatkezel6 részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kuléndsen
blntetéeljaras — hatékony és eredményes lefolytatasanak;

b) blincselekmények hatékony és eredményes megel6zésének és felderitésének;
11
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c) blncselekmények elkdvetbivel szemben alkalmazott blntetések és intézkedések
végrehajtasanak;

d) a kozbiztonsag hatékony és eredményes védelmének;

e) az allam kuiilsé és belsd biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy kildndsen

honvédelem és nemzetbiztonsag; vagy

f) harmadik személyek alapvetd jogai védelmének biztositasahoz.

Amennyiben az Adatkezel6 a fentiek szerint megtagadja vagy korlatozza az érintett hozzaférési jogat,
errél haladéktalanul irasban tajékoztatja érintettet — amennyiben a korlatozas, megtagadas céljat ez
nem veszélyezteti — az intézkedés indokat is megjeldlve. A tajékoztatasban az Adatkezeld kiilén felhivja

érintett figyelmét, hogy hozzaférési jogat a felligyeleti hatosag kdzremiikddésével is gyakorolhatja.

Az Adatkezeld a Szabalyzat ... szamu mellékletét képezd nyilvantartasban tartja nyilvan a
hozzaféréshez valé jog gyakorlasaval kapcsolatos intézkedéseit. Amennyiben az Adatkezeld az Erintett
hozzaféréshez vald jogat korlatozza vagy megtagadja, az intézkedés jogi és ténybeli indokait is

megjeldli.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténé —

kiegészitését.

Az érintett kérelmére az adatkezelést végz§ illetékes tigyintéz6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti
az érintettre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését is.

Az Adatmddositasrél minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a személyes adat
kozolésre kertlt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az

érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrél.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koételes arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térdlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtétték vagy
mas modon kezelték (megvaldsult az adatkezelés célja)
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
12
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- az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke és az érintett tiltakozik az
adatkezelések ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeril ok az adatkezelésre, vagy az
érintett tiltakozik a kdzvetlen lzletszerzést célzo adatkezelés ellen;
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
- aszemélyes adatokat az adatkezel8re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell (pl. ha hatésag elGirja).
Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek szerint azt térolni koteles,
az elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgé személyes adatokra

mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Adatkezel6 nem kételes az adatokat térdini, ha az adatkezelés szikséges

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz valé jog gyakorlasa céljabdl,

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6ére alkalmazandé jogszabaly szerinti
kotelezettség teljesitése céljabal;

- bizonyos esetekben a népegészséguigy teriletét érinté kozérdek alapjan;

- kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben torlés valdszinlsitheten lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ennek a célnak az elérést;

- jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adattorlésrdl minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a személyes adat
kdzdlésre kerllt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére tajekoztatast kell adni ezen cimzettekrél.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesuil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat (tehat amig nem nyer bizonyossagot, hogy a kezelt
adatok helyesek);

- az adatkezelés jogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat (mer utobb esetleg az adatkezelés jogszeriivé tehetd
és akkor nem kell ujra felvenni az adatokat);

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez;
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- az érintett tiltakozott a jogos érdeken alapul adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az Adatkezelés a fentiek szerint korlatozasra kertl, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet elézetesen
tajékoztatni kell.
Az Adatkezelés korlatozasardl minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a
személyes adat kozolésre kerllt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényel. Az érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrdl.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett kérelmére az adatkezelést végz6é illetékes Ugyintéz6 biztositia a személyes adatok
hordozhatésagat az alabbi feltételek teljesilése esetén:

a) aszemélyes adatokat az érintett bocsatotta az Adatkezeld rendelkezésére;

b) az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy az érintett és az Adatkezel6 kozott kotott

szerzGdés;

c) adatkezelés automatizalt médon toérténik;

d) aszemélyes adatok hordozasa nem érinti hatranyosan masok jogait vagy szabadséagait.
Az adathordozhatdsaghoz valé jog gyakorlasa soran az Adatkezel6 koteles a személyes adatokat
tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az érintett rendelkezésére bocsatani
(PDF/XML).
Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatokat kdzvetlenil egy masik adatkezel6 részére
tovabbitsa. E lehet6séggel az érintett abban az esetben élhet csak, ha az technikailag megvaldsithaté.
Az Adatkezel6 emellett — a hozzaféréshez vald jog érvényesilésének elésegitése érdekében — papir

alapon is koteles rendelkezésre bocsatani a személyes adatokat.

A tiltakozashoz valé joq

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kozérdekbdl torténd, vagy a Tarsasag jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik (pl. marketing, hirlevél stb.)
az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd

kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lGizletszerzéshez kapcsolédik.
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Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

A feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

Az egyéb kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiildndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

A panasz targyat a felligyeleti hatésag kivizsgalja és ésszer( hataridén belll tajékoztatja a panaszost a
vizsgalattal kapcsolatos fejleményekrdl és eredményekrél, kiiléndsen, ha tovabbi vizsgalat vagy egy
masik felligyeleti hatésaggal val6é egyittmikdodés valik sziikségessé. A panasz nyoman a fellgyeleti

hatdsag jogosult eljarast kezdeményezni az adatkezel6vel szemben.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatia az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti

hatdésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A magyar feligyeleti hatdsag pontos elérhetésége az Adatkezelési Szabalyzatban kerdlt feltiintetésre.
Korlatozasok

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog jogalkotési

intézkedésekkel bizonyos esetekben korlatozhatja az érintettek fentiek szerint meghatarozott jogait.

2. ELJARASI UTASITASOK

2.1. Erdekmérlegelési teszt

Minden esetben, amikor az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke, érdekmérlegelési tesztet
kell végezni, és az eredményét megfelelden dokumentaini kell. Az Erdekmérlegelési Teszt
nyomtatvanya a jelen Adatkezelési Utasitas 1. szamu mellékletét képezi.

2.1.1 Az Erdekmérlegelési Teszt Iépései
1. lépés: Az adatkezelés céljanak megallapitasa
Személyes adatot kezelni kizarolag elére meghatarozott, jogszer( célbdl lehet. Tilos, az un. ,készletez&”

adatkezelés, amikor az adatokat elére nem meghatarozott célra gydijtik. Az adatkezelés céljat vilagosan

és érthetben kell rogziteni.
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2. lépés: A jogos érdek vilagos meghatarozasa

Az adatkezelés jogalapjaként alkalmazando jogos érdeket pontosan, vildgosan kell meghatarozni, olyan
részletességgel, hogy dsszevethetd legyen az érintettek alapvetd jogaival és szabadsagaival. A jogos
érdeknek az Adatkezel6 altal érvényesitett érdeknek kell lennie, ami megfelel a jelenlegi

tevékenységének. A tul homalyos, vagy elméleti érdekek nem megfeleléek.

Azaz, a jogos érdeknek
torvényesnek kell lennie (azaz feleljen meg az uniés és/vagy a nemzeti jogszabalyoknak);
kelléen egyértelmiinek (vagyis kelléen pontosnak) kell lennie annak érdekében, hogy az
érdekmérlegelés tesztet el lehessen végezni az érintettek érdekeire és alapvet jogaira vonatkozdan;

valds és fennallo érdeknek kell lennie (vagyis nem lehet elméleti érdek).

Jogos érdeknek minésul kilénosen:

- koézvetlen Uzletszerzés, piackutatas

- jogi igényérvényesités, ideértve a peren kivili eljarasok utjan torténd kdvetelésbehajtast
- csalas, szolgaltatasokkal valo visszaélés vagy pénzmosas megelézése

- dolgozoék ellenérzése

- fizikai biztonsag, informatikai és halozati biztonsag elésegitése

3. lépés: Annak meghatarozasa, hogy az adatkezelés feltétleniil sziikséges-e az érvényesiteni kivant
érdek eléréséhez

Ezen lépés soran azt kell megfontolni, hogy elérhet az adatkezelési cél az adatok kezelése nélkil. Ha

igen, akkor az adatkezelés szlkségtelen, igy az adatkezelést nem lehet végezni. Ha az adatkezelés

nélkul a cél nem érhetd elé, akkor az érdekmérlegelési tesztet folytatni lehet.

4. lépés: Annak értékelése, hogy az adatkezel6 érdekei feliilirjak-e az érintettek alapvetd jogait vagy
érdekeit

Ennek megallapitasaghoz az alabbi korilményeket kell figyelembe venni:

- az adatkezel§ érdekének jellege (alapvetd jog, kdzérdek, jogszabalyban rogzitett jog, Uzleti
érdek);

- az adatkezelés meghilusulasa esetén az adatkezeld, harmadik felek vagy a szélesebb k6zbdsség
altal elszenvedett esetleges sérelmek;

- az adat jellege (bizalmas vagy tagabb értelemben érzékeny-e);

- az érintettek (kiskoru, alkalmazott stb.) és az adatkezel6 jogi helyzete (pl.: a gazdasagi tarsasag
dominans piaci helyzetben van-e);

- az adatkezelés médja (profilalkotas, emberek széles korét érinti);

- az érintettek azon alapvetd jogai és/vagy érdekei, amelyekre hatassal lehet;
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az érintettek ésszeri elvarasai;

az érintettekre gyakorolt hatdsok &sszehasonlitva az adatkezelé adatkezelésbdl szédrmazé

elényeivel.

Altalanosan fogalmazva: annak kiértékelése, hogy kinek az érdeke fontosabb és miért?

5.

lépés: Végs6 mérleg dsszeallitasa a tovabbi garanciak figyelembevételével

Az adatkezelés lehetséges hatasait csdkkentd intézkedések meghatarozasa:

adatminimalizalas (csak a feltétlenlil szikséges adatok kezelhet6k és az adatokat a cél
megvaldsulasa utani azonnal tordini kell, a torlési funkcidt lehetéleg automatizalni kell)

technikai és szervezeti intézkedések végrehajtasa annak biztositasa érdekében, hogy az adatokat
ne lehessen egyénekkel kapcsolatos déntések meghozatalahoz vagy egyéb intézkedésekhez
felhasznalni (funkcionalis szétvalasztas)

anonimizalasi technikak széleskoérli hasznalata, adatok 6sszevonasa, maganélet védelmét
elésegité technolégiak;

a tiltakozashoz val6 jog biztositasa (opt-out).

lépés: Transzparencia biztositasa — dontés dokumentalasa

Az érdekmérlegelési teszt folyamatat, az egyes lépések sordn megfontolt korulményeket
dokumentalni kell, olyan részletességgel, hogy a dontés megalapozottsaga bizonyithaté legyen
Kétség esetén adatvédelmi felel6s/szakért§ bevonasa sziikséges

Amennyiben az adatkezelési tevékenység magas kockazatot jelent az érintettek jogaira és

szabadsagaira nézve, adatvédelmi hatasvizsgalatot is kell végezni

2.1.2 Az Erdekmérlegelési Teszt eredménye

Az Erdekmérlegelési Tesztet a Tarsasag minden olyan adatkezelési tevékenysége esetében le kell

folytatni, amikor a Tarsasag jogos érdeke az adatkezelés jogalapja. A mérlegelésnek magaban kell

foglalnia a Tarsasag mikddésének minden sajatossagat.

Minden Erdekmérlegelési Teszt lefolytatasat irasban dokumentalni kell.

Az adatkezelésrél sz616 tajékoztatoban az Erdekmérlegelési Teszt eredményérdl az érintettek részére

egyszer(, vilagos és atlathaté tajékoztatast kell adni.

17



-\ (3
RAIL

2.1.3 Az Erdekmérlegelési Teszt feliilvizsgélata

Az Erdekmérlegelési Teszt megallapitasait legalabb évente egyszer, de az adatkezelési kériilmények

véaltozdsakor minden esetben felll kell vizsgaini.

Ezen tuimenéen amennyiben egy érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ugy az altala megjeldlt, sajat
egyéni korilményei figyelembevételével az érdekmérlegelési tesztet az egyedi érintettre vonatkozéan
is felll kell vizsgalni, és a tiltakozasa elbiralasakor az érdekmérlegelési teszt felllvizsgalatanak

megallapitasairdl is tajékoztatni kell.

2.2. KOCKAZATERTEKELES ES ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

Az adatvédelmi kockazatértékelés, valamint az adatvédelmi hatasvizsgalat arra ad megoldast, hogy az
egyes adatkezelésekkel kapcsolatban hogyan kell beazonositani a lehetséges kockazatokat, és
amennyiben kotelezd, hogyan kell teljesiteni az adatvédelmi hatasvizsgalatot, és hogyan kell kezelni a

kockazatokat.

A nemzeti adatvédelmi hatésag allasfoglalast adott ki arra vonatkozéan, hogy milyen tevékenységek
esetén kotelez6 az adatvédelmi hatasvizsgalat. Az aktudlis lista a NAIH honlapjan elérhetd, minden

egyes adatkezelés tervezésekor ezt a listat ellendrizni kell.

A kockazatok felmérése és értékelés sordn, mint minden hasonl6 eljaras esetén, jézan észen alapul6
megkdzelités, és az &ltalanos célkitlizések teljes megértése szikséges, ami nem mas, mint a

személyes adatok leheté legteljesebb korl védelme és a GDPR kévetelményeinek valé megfelelés.

A GDPR szerint, az Adatvédelmi Hatasvizsgalat kévetelményeinek valé megfelelés elmulasztasa
esetén a felligyeleti hatésag birsagot szab ki. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elmulasztasa olyan
esetben, amikor az kotelez6 lenne (35. Cikk (1) és (3-4)), valamint az adatvédelmi hatasvizsgalat nem
megfelel6 megvaldsitasa (35. Cikk (2) és (7), (9)), tovabba a felligyeleti hatésaggal valo elézetes
konzultacié elmulasztdsa 10M eurdig terjedé adminisztracios birsagot eredményezhet, illetve
véllalkozasok esetén a birsag a megel6z6 pénzigyi év teljes vilagszintl éves forgalmanak 2%-ig

terjedhet, a kettd kdzilil a magasabb birsag alkalmazando.

A kockazatértékelés eljarasara vonatkozdé diagram a jelen Adatvédelmi Utasitasok 2. szamu mellékletét

képezi.

2.2.1 A sziikségesség és a koriilmények meghatérozasa

A GDPR-ban meghatarozott kockazatalapi megkédzelitéssel dsszhangban hatasvizsgalat nem kételezé
minden egyes adatkezelés esetében. Hatasvizsgalatra csak akkor van szikség, amikor a személyes
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adatok kezelése valdszinlsithetéen ,magas” kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve (GDPR 35. Cikk (1)). Onmagaban az, hogy a hatasvizsgalat lefolytatasanak
kotelezettségére vonatkozo feltételek nem alinak fenn, nem csdkkenti az altalanos kotelezettséget arra
vonatkozdan, hogy az érintettek jogait és szabadsagait veszélyeztet6 kockdzatok beazonositédsara és
megfelel6 kezelésére a szikséges intézkedéseket meg kell hozni, ez a kockazatértékelés. A
gyakorlatban ez azt jelenti, hogy folyamatosan vizsgalni kell a személyes adatokat érinté adatkezelési

tevékenység soran felmeril6é kockazatokat.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot/kockazatértékelést az adatkezelést megel6zéen kell lefolytatni, amely

az adatkezelés tekintetében a dontéshozatalt segitd eszkdznek minésul.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot/kockazatelemzést miel6bb meg kell kezdeni az adatkezelési mivelet
kialakitasa soran, még akkor is, ha az adatkezelés egyes mikodési elemei nem ismertek.

Az adatkezelési hatasvizsgalat/kockazatértékelés folyamatos kiigazitasa a projekt életciklusa alatt
biztositja az adatok megfelel6 védelmét, valamint olyan megoldasokra 6sztondz, amelyek elésegitik a
GDPR megfelelést.

A fejlesztési folyamatok elére haladtaval a vizsgalat egyes Iépéseinek ismétlése sziikségessé valhat,
mert bizonyos technikai vagy szervezeti intézkedések hatassal lehetnek az adatkezelés soran felmerult
kockazatok sulyossagara vagy valdszinlségére. A hatasvizsgalat/kockazatértékelés egy folyamatos
kotelezettség, kildnésen azokban az esetekben, ahol az adatkezelési miveletek dinamikusan

valtoznak.

Az a tény, hogy a hatasvizsgalati eljarast/kockazatértékelést esetleg moédositani kell, amikor az
adatkezelés ténylegesen megkezdddott, az nem kell§ indok arra, hogy a vizsgalat elhalasztasra, vagy
leallitasra keruljon. A hatasvizsgalat/kockazatértékelés tehat nem egyszeri feladatot jelent, hanem
folyamatos tennivalot.

Szamos feltétel szdmbavétele szikséges annak megallapitasdhoz, hogy a Téarsasag koteles-e

lefolytatni adatvédelmi hatasvizsgalatot.

A GDPR (35. Cikk) el6irasa szerint hatasvizsgalatra van sziikség kilbndsen azokban az esetekben,

amikor a tervezett adatkezelés soran az alabbiakra kertlhet sor:

- természetes személyekre vonatkozé egyes személyes jellemz6k olyan modszeres és
kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében joghatassal biré vagy a
természetes személyt hasonloképpen jelentés mértékben érinté dontések épllnek
(példaul: munkavallalék tevékenységének modszeres ellendrzése beleérive a

munkavallalok munkahelyét, internet aktivitasat stb.)
19



o q' n
o' | 1
- a 9. cikk (1) bekezdésében emlitett személyes adatok kildnleges kategériai, vagy a 10.
cikkben emlitett, buntet&jogi felelésség megallapitdsara vonatkoz6 hatarozatokra és
blincselekményekre vonatkoz6 személyes adatok nagy szamban torténd kezelése;

- nyilvanos helyek nagymértékl, modszeres megfigyelése (példaul: kozosségi média adatok

Osszegyljtése profilok létrehozéasara)

Megjegyzés: A 9. Cikk (1) bekezdése olyan személyes adatok kezelésére hivatkozik, amelyek a faji
vagy etnikai szdrmazdsra, politikai véleményre, vallasi és filozéfiai meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalnak, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus
adatok, az egészséglgyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis

iranyultsagara vonatkoznak.

A fenti felsorolas nem kimerit6, az adott kérilményektél fliggéen eléfordulhatnak tovabbi “magas”

kockazatot jelent6 adatkezelések, amelyeket a fenti felsorolas nem tartalmaz.

Altalaban a Tarsasag hataroz arrél, hogy az adatvédelmi hatasvizsgalatra az adott projekt tekintetében
szlikség van-e, figyelembe véve a NAIH altal kozzétett listat, valamint az alabbi egy vagy tobb feltétel
fennallasat:
a) személyes adatok megosztasra keriilnek olyan személyekkel, szervezetekkel, akiknek
korabban nem volt hozzaférésuk;
b) a mar kezelt személyes adatok mas célra, vagy mas maodon kertlilnek felhasznalasra;
C) Uj adatkezelési technologia keriil bevezetésre;

d) automatizalt dontéshozatal/profilalkotas torténik;

Amennyiben nem allapithatdé meg egyértelmiien, hogy egy adott projekt esetében adatvédelmi
hatasvizsgalatot kételez6-e lefolytatni, javasolt annak lefolytatdsa. Az adatvédelmi tisztvisel6vel —
amennyiben van — egyeztetni lehet a pontositas érdekében, és az adatvédelmi hatésaggal is lehetséges
a konzultacié. A dontést minden esetben az Ugyvezetés jogosult és kételes meghozni (szakérték
bevonasaval) abban a kérdésben, hogy sziikség van-e hatasvizsgalat lefolytatasara vagy nincs, vagy a

hatésaghoz kell-e fordulni.

Roégziteni kell a hatasvizsgalat megvaldsitasanak teljes kdrnyezetét, és annak magyarazatat, mi
indokolta a vizsgalatot. A magyarazatnak tartalmaznia kell a projekt belsé és kilsé kérilményeit és 6

célkitlizéseit.

Pontosan definialni kell a vizsgalat hatékorét is, amely kifejezhetd a projekt meghatarozott
korilményeivel is, igy klléndsen:
- foldrajzi helymeghatarozas (pl. orszag, iroda, adatkbzpont)

- szervezeti egységek (pl. meghatarozott osztalyok)
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- Uzleti eljaras (ok)
- IT szolgaltatok, rendszerek vagy halézatok

- ugyfelek, termékek vagy szolgaltatasok
Barmilyen kivételt részletesen kell indokolni.
2.2.2 Személyes adatok felhasznalasanak dokumentalasa

A GDPR 35. Cikk (7) a) -b) megallapitja, hogy a hatasvizsgalat kiterjed legalabb: a) a tervezett
adatkezelési miiveletek médszeres leirasara és az adatkezelés céljainak ismertetésére, beleértve adott
esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos érdeket; és b) az adatkezelés céljaira

figyelemmel az adatkezelési miiveletek sziikségességi és aranyossagi vizsgalatara.

Megfeleld részletességgel kell alatamasztani és dokumentalni, hogy a felhasznalt személyes adatok

relevansak a projekt szempontjabdl, figyelembe véve az alabbiakat:

- A tarolt és adatkezeléssel érintett egyedi adatelemek definicidja

- Annak indokai, hogy az adatkezelés teljes mértékben sziikséges és aranyos - Az
adatkezelés célja és jogalapja

- Hogyan ker(lt sor az adatok megszerzésére (adatok forrasa)

- Milyen modon kerlilnek feldolgozasra az adatok (adatkezelési miveletek,
adatfeldolgozék éltal végzett miveletek)

- Adatok kezelésének id6tartama

- Adatok tarolasanak maodja és helye

- Az adatok esetleges jov8beni felhasznalasa

- Adatok tovabbitasa

- Adatokhoz valé hozzaférés

Az informacidk 6sszegyljtésére és bemutatasara megfelel informacids nyilvantartasok, folyamatabrak

és adathozzarendelési eszkdzok altal kerilhet sor.
2.2.3 Kockazat-azonositas
Az dsszegyljtott, feldolgozott és tarolt személyes adatokra vonatkozé kockazatok beazonositasa az

alabbi lIépéseket tartalmazza:

2.2.3.1 Kockazatforrasok azonositasa

A kockazatok beazonositasa soran az alabbi személyek véleményét kell beszerezni:
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Az érintett felek (ahol lehetséges):
- Az érintett tevékenységekért felelés vezet6(k)
- Atevékenységet ténylegesen ellaté beosztottak
- Atevékenység inputjaért felelés szolgaltatok
- Atevékenység outputjat fogadd személyek
- Relevans ismeretekkel rendelkez6, meghatarozott harmadik személyek

- Atevékenységhez tamogatast és forrasokat biztosité személyek/szervezetek képviselsi

- Tovabbi személyek, akik hasznosan hozzajarulhatnak a kockazatazonosité eljarashoz

Az azonositott kockazatokat a lehet6 legrészletesebb leirassal kell régziteni annak érdekében, hogy a

kockazat valdszinlisége és hatasa értékelhetd legyen.

2.2.4 Kockazatelemzés
Az érintettek jogai és szabadsagainak valtozé valdsziniiségii és dsszetettségli kockazata a személyes
adatok kezelésébdl eredhet, amely fizikai, anyagi vagy nem anyagi kart okozhat. igy kiilénésen az
adatkezelés eredményezhet:
- héatranyos megkulénboztetést,
- személyazonossag lopast vagy személyazonossaggal valo visszaélést, - pénzigyi
veszteséget, - j6 hirnév sérelmet,
- szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sérllését,
- Uzleti dontések jogosulatlan befolyasolasat,
- d&lnevesités engedély nélkuli feloldasat,

- egyeéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

A kar eltér6 modokon jelenhet meg. Olykor kézzelfoghat6 és szamszerisithetd, mint példaul a pénzigyi
veszteség vagy a munkahely elvesztése. Maskor kevésbé definidlhatd, igy példaul a bizalmas vagy
érzékeny informaciok kiadasa a személyes kapcsolatokban és a szocialis helyzetben okoz kart. Néha
a karokozas nem nyilvanvald, igy példaul a személyazonossag lopastdl valé félelem, amelynek oka,
hogy az informacidbiztonsag veszélybe kerllhet. A személyes informéacié hasznalatabdl eredd kar a

maganszemélyek szamara észlelhetetlen és kdvetkezmény nélkdli is lehet.

Az érintettek jogaira és szabadsagaira vonatkozé kockazat valdszinliségét és sulyossagat az
adatkezelés céljara, jellegére, hatokorére és korilményeire vald hivatkozassal kell meghatarozni.

Az adatbiztonsaggal Osszefliggd kockézatok vizsgdlata soran figyelembe kell venni azokat a
kockazatokat, amelyeket a személyes adatok kezelése jelent, igy a véletlen vagy jogellenes
megsemmisitést, elvesztést, megvaltoztatast, jogosulatlan kézlést vagy a személyes adatokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést, tovabba a személyes adatok oly médon térténd tovabbitasat, tarolasat vagy

egyéb modon valoé kezelését, amely kilondsen fizikai, anyagi vagy nem anyagi karokhoz vezethet.
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A kockazatelemzés a kockazat a) valészinliségére és b) hatasara/sulyossagara nézve szamszeri
értékeket hataroz meg. Ezeknek az értékeknek tdbbszoérozésével lehetséges a magas és alacsony

kockazatu besorolas megallapitasa.
2.2.4.1 A valészinlség értékelése

A kockazat valészinliségére vonatkozdan becslést kell késziteni, amelyhez figyelembe kell venni, hogy
korabban a szervezetben vagy hasonlé szervezet esetében, ugyanabban a gazdasagi agazatban vagy
foldrajzi helyszinen el6fordult-e korabban az adott kockazat, és hogy elegendd inditék, lehetéség és

képesség all-e fenn a fenyegetettség megvaldsulasara.

Valamennyi kockazat valoszinlségét szamszerl egységekben, 1-t61 5-ig kell besorolni. A
szamegységek jelentésére vonatkozé altalanos utmutatét a kovetkezd tablazat tartalmazza. A
kockazat-valosziniiség értékelésekor figyelembe kell venni a mar rendelkezésre allé informaciokat,
bels6 ellenérzési eredményeket. A kockazatértékelés targyatdl fiiggéen a valészinliség valamennyi

szintjére vonatkozoéan részletesebb Utmutaté is alkalmazhato.

Szint Megnevezés Leiras

1 Valoszin(tlen Korabban nem tortént meg soha, nincs ok azt gondolni, hogy most

nagyobb a valészinlisége

2 Nem valészinl | Elképzelhetd, hogy megtorténhet, de valdsziniileg nem kerdl ra sor

3 Valoszin( Osszességében valoszinlibb, hogy a kockazat felmertil, mint hogy nem
mertdil fel

4 Nagyon valészinl| Meglep6 volna, ha a kockazat nem fordulna el8, figyelembe véve a

multbeli gyakorisagot, és a jelenbeli kdrilményeket

5 Szinte biztos Vagy rendszeresen el6fordul, vagy okkal hihet6, hogy kdzvetlentl

fenyeget6 a kockazat

Rdgziteni kell az adott szint alkalmazasanak az indokait az értelmezés elésegitése érdekében, valamint

azért, hogy a jov6beni értékelések soran az ismételhetéség lehetévé valjon.
2.2.4.2 A kockazat hatasanak/sulyossaganak vizsgalata
Ertékelést kell késziteni a kockazat hatasarol, amelyet az érintettek jogaira és szabadsagaira, valamint

a szervezetre gyakorolhat. Figyelembe kell venni hozza a meglévd, hatékony ellenérzéseket, amelyek

enyhitik a hatast.
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Az alabbi terlleteken kell a hatast mérlegelni:
- Erintettek (tdbbnyire (igyfelek) jogai és szabadsagai
- Pénzlgyek
- Egészség és Biztonsag
- J6 hirnév

- Jogi, szerz6déses vagy szervezeti kotelezettségek

Valamennyi kockazat hatasat egy szamskalan 1 (alacsony) és 5 (magas) kdzott kell jel6lni. A kdvetkez6

tablazat tartalmazza valamennyi érték jelentésére vonatkozé altalanos utmutatot.

A kockazatértékelés targya alapjan lehet6ség van részletesebb iranymutatas meghatérozasara a hatas

minden egyes szintje tekintetében.

Rdgziteni kell az adott szint alkalmazasanak indokait az értelmezés el6segitése érdekében, valamint

azért, hogy a jov6beni vizsgalatok soran a megismételhetéség lehetséges legyen.

Adott esetben a tervezett adatkezelésrél ki kell kérni az érintettek vagy képvisel6ik véleményét, az
Uzleti- vagy kdzérdek védelme, illetleg az adatkezelési miveletek biztonsaganak sérelme nélkal.

A véleményeket kiulonbdz6 eszkdzok atjan lehet beszerezni, és a koérilményektdl figgden (pl. az
adatkezelési miveletek céljaval és eszkdzeivel kapcsolatos altaldnos tanulmany, a vezetés
képviselb6ihez intézett kérdés, vagy a jovébeni Ugyfeleknek kikiildoétt szokasos felmérések) biztositani
kell, hogy a Tarsasag megfelel6 jogi alappal rendelkezzen azon adatok kezelésére, amelyek
tekintetében a véleményeket bekérik.

Amennyiben az adatkezelésre vonatkozo végleges dontés kiildnbozik az érintettek véleményétél, akkor
dokumentalini kell az indokokat az adatkezelés folytatdsa vagy az azzal val6 felhagyas tekintetében. Azt
is dokumentalni kell, ha a Tarsasag nem kéri be az érintettek véleményét, mert ugy dont, hogy az nem
helyénvald, igy pl., ha azt megtennék, az a Tarsasag uzleti tervének titkossagat veszélyeztetné, vagy

aranytalan, illetve a gyakorlatban kivitelezhetetlen volna.

Szint | Leiras Erintettek jogai | Fogyaszt6i Pénziigyi Egészség és Hirnévre Jogi hatis
¢s szabadsédgai | hatds hatdis biztonsag gyakorolt
hatds
1 Elhanyagol- | Nincs hatdsa, Nincs hatésa Nincs vagy Nagyon csekély Elhanyagol- | Nincs hatdsa
hato minden jog és nagyon tovibbi kockdzat | hato
szabadsdg csekély

biztositott

2 Enyhe Enyhe Bizonyos helyi | Néhdny Elfogadhatd Csekély Csekély
korlatozas zavarok a mértékben kockdzat a
szokdsos kotelezettség
tizletmenetben elhanyagoldsa
miatt
3 Mérsékelt A jogok és sza- | Még lehet Nem kivdnatos | Magas kockdzat; | Mérsékelt Az illegdlis
badsdgok lathaté | terméket de elviselheté | azonnali fellépést miukadés valos
korldtozdsa, de | szdllitani/ igényel veszélye
az adatkezelés szolgdltatdst
célja nytjtani némi
clsobbséget nehézséggel
€lvez a 24

korlatozasok-
kal szemben
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| Szint | Leirds Erintettek jogai | Fogyasztoi Pénziigyi Egészség és Hirnévre Jogi hatés
¢és szabadsdgai | hatés hatas biztonsag gyakorolt
hatds
4 Magas A magdnéletbe | Silyos lizleti | Silyos hatds a | Jelentés Magas Néhdny
valé veszteség a f6 | bevételre és ¢letveszély teriileten
indokolatlan teriileteken /vagy a illegdlis
beavatkozds nyereségre mikodés
3 Nagyon Az érintett kdrt | Gazdaségi Miikodés- Valés vagy erosen | Nagyon Silyos birsdg,
magas szenved ellehetetlen- képtelenség val6szini magas kartéritési és
iilés; haldleset biintetdjogi
kovetkezmény
ek

2.2.4.3 Kockéazat besorolasa

A valdszinliség és a hatas/sulyossag fokanak értékelése alapjan valamennyi kockazat tekintetében két

szam szorzataval egy értéket kapunk meg. A 2. abrdban mutatott matrix alkalmazasaval déntheté el a

megkapott érték alapjan a kockazat besorolasa.

Valamennyi kockazatot az alabbi értékek alapjan kell besorolni, a kdvetkezd tablazat szerint.

MAGAS
ALACSONY

5 vagy tébb
1-4

Alacsony

Alacsony

Alacsony | Alacsony
Alacsony | Alacsony | Alacsony | Alacsony | Magas
1 2 3 4 5

A GDPR eléirasa szerint hatasvizsgalati eljarasra van szikség abban az esetben, ha az adatkezelés

valészinlileg magas kockazatot jelent a természetes személyek jogaira és szabadsagaira, vagyis a

GDPR csak alacsony és magas kockazatot kilonboztet meg. Ennek megfeleléen, amennyiben
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barmelyik adatkezelés értékelésének eredménye 5, vagy attél magasabb érték, abban az esetben

hatasvizsgalatot kell lefolytatni.
2.2.5 Kockazat-értékelés
A kockazat értékelés célja annak eldontése, hogy melyik kockazat elfogadhato, és melyeket kell kezelni.

A fenti abraban jelolt matrix tartalmazza a kockazat besorolasat. A zold szin jeldli az elfogadhat6
hatarérték alatti kockazatot. A voros szind terlletek altalaban azt jelzik, hogy a kockazat nem felel meg

a kockazat elfogadas kritériumanak, és ezért kockazat kezelésre lesz sziikség.
2.2.6  Kockazatkezelési terv meghatarozasa

Azokra a kockazatokra, amelyek a fentiek szerint a Tarsasag részérdl hatarérték folottiként kerdltek

megallapitasra, megoldasokat kell kidolgozni a kockazatok mérséklésére.

A kockazatkezelés altalanos célja a kockazat besorolasanak elfogadhaté szintre valé csokkentése. Ez
nem minden esetben lehetséges, mert ugyan néha csokken az érték, mégis a kockazat ugyanabban a
besorolasban marad pl. 8-rél 6-ra val6 értékcsOkkenés még mindig magas kockazati értéket jelent. A
szervezet eldontheti, hogy elfogadja ezeket a kockazatokat a magas kockazati szint ellenére. Az ilyen

tipusu dontéseket megfelel§ magyarazattal régziteni szikséges.
2.2.6.1 Kockazatkezelési médszerek

Az alabbi modszerek alkalmazhatdk azon kockazatok kezelése soran, amelyeket elfogadhatatlannak

mindsitettek.

- Kockazat modositasa — olyan ellenérzések alkalmazasa, amelyek a kockazat valoszinliségét
és/vagy hatasat csdkkentik

- Kockazat elkerilése olyan intézkedések bevezetésével, amelyek révén a kockazat mar nem
létezik

- Kockazat megosztasa egy masik partnerrel, (pl. biztositdé vagy szallitd)

A dontéshozatal soran mérlegelni kell a megteendd Iépéseket, amelyeknek a kockazattal kapcsolatos

kériilmények biztos ismeretén kell alapulnia. igy kilénésen

- Uzleti stratégia
-  Szabalyozasi és jogi megfontolasok
- Technikai kérdések

- Kereskedelmi és szerz6déses kérdések
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2.2.6.2 Ellenérzések kivalasztasa

Megfeleld ellendrzéseket kell meghatarozni annak érdekében, hogy csdkkentsék valamennyi kockazat

valészinliségét vagy a hatasat (vagy mindkettét) az elfogadhaté szintre.
2.2.7 Kockazatértékelési/hatasvizsgalat jelentés

Az intézkedési lehetdségek értékelése eredményeként a kockazatértékelésrdl (és adatvédelmi

hatasvizsgalatrol) jelentés készil, amely az alabbiakat tartalmazza részletesen

- A javasolt adatkezelési mlveleteket és az érintett személyes adatoknak a leirasat

- Az adatkezelés céljat, beleértve adott esetben az adatkezelé jogos érdekét a GDPR-ban
meghatarozottak szerint

- Az adatkezelés sziikségességének és aranyossaganak az értékelését

- Az érintettek jogai és szabadsagai kockazatai értékelésének az eredményét

- Minden egyes kockazat esetében, hogy javasolt-e elfogadasra vagy kezelésre -

Kockazatkezelések prioritasi sorrendjét

- Kockazat felel§soket

- Javasolt kockazat-kezelési lehetéségeket

- Ellen6rzés(ek) végrehajtasat

- A meghozand¢ intézkedésekért felel6soket

- Az intézkedések menetrendjét

- Fennmarado kockazatok mértékét az ellendrzések végrehajtasat kdvetben

A hatasvizsgalati jelentés dokumentalasara a NAIH honlapjan talalhaté program (DPIA) hasznalata

javasolt, de nem kotelezd.

2.2.8 A vezetés jovahagyasanak beszerzése a megmarado kockazatok tekintetében
Az adatvédelmi hatasvizsgalat valamennyi stadiumaban tajékoztatni kell az ligyvezetés a fejlédésrdl és
a meghozott dontésekrdl, beleértve az elbiranyzott fennmaradé kockazat formalis elfogadasat is. Az
ugyvezetés jovahagyja az adatvédelmi hatasvizsgalati jelentést és mérlegeli, a fennmarado
kockazatokat és ezek ismeretében dont az esetlegesen tovabbi Iépésekrol.

A végleges jévahagyast a Tarsasag dokumentumaiban el8irt modon kell jelezni.

2.2.9 Elbzetes konzultacié a felligyeleti hatésaggal
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Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat magas kockazatot jelez az azonositott ellenbrzések

végrehajtasat megel6z6en, ugy a GDPR el6irja, hogy az adatkezelés megkezdése elétt a feligyeleti

hatésaggal konzultalni kell. A konzultacié soran alabbi informéacidkat kell megadni:

- az adatkezelésben részt vevé adatkezel6, kozos adatkezelbk és adatfeldolgozék
hataskoreinek részletezése;

- a tervezett adatkezelés céljai és maddja;

- az alkalmazand6 adatvédelmi ellendrzések;

- az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége (amennyiben van adatvédelmi tisztviseld); - a
hatasvizsgalati jelentés masolata;

- egyeéb, a felligyeleti hatésag altal kért informacio

Ha a Hatdsag az elézetes konzultacié soran arra a megallapitasra jut, hogy a tervezett adatkezelés
vonatkozasaban az arra iranyadd jogszabalyban meghatarozott el6irasok nem érvényesilnek
maradéktalanul - kiiléndsen, ha allaspontja szerint az adatkezel6 az adatkezeléssel jaré kockazatokat
nem megfeleléen azonositotta vagy nem megfeleléen mérsékelte -, a feladat- és hataskorébe tartozo
barmely egyéb intézkedés megtétele mellett vagy helyett a feltart hianyossagok megsziintetésére
alkalmas lépéseket hataroz meg és azok végrehajtasara tesz javaslatot az adatkezeld, illetve - annak
tevékenységi korére korlatozva - az adatfeldolgozé részére.

A javaslatot a Hatésag az elézetes konzultacié kezdeményezésétdl szamitott hat héten beldl, irasban
teszi meg. E hataridét a Hatésag legfeljebb egy hénappal meghosszabbithatja, ebben az esetben a
meghosszabbitas tényérdl és indokairdl az elézetes konzultacié kezdeményezésétdl szamitott egy

hoénapon belill tajékoztatja az adatkezel6t, illetve az adatfeldolgozot.

2.2.10 Kockéazatkezelési intézkedések alkalmazasa
A kockazatkezelési terv elfogadasat kdvetéen nyomon kell kdvetni és végre kell hajtani a szikséges
intézkedéseket a projekt naprél-napra valé ellenérzésének a részeként. Ha barmelyik intézkedés
késedelmet szenved, vagy nem valdsul meg, akkor annak hatasat az érintett személyes adat védelmére
nézve vizsgalnia kell, és donteni kell a tovabbi intézkedésekrél. Amennyiben sllyos a kezeletlen
kockazat, akkor annak lényeges kihatasa lehet a projekt megvalésithatdésagara.

2.2.11 Kockézatellenbrzés és jelentések

Lehet8ség szerint a kockazatellen6rzések hatékonysagat objektiv mutatdkkal mérni és dokumentalni
kell.
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2.2.12 Rendszeres fellilvizsgalat

A kockazatértékelést évente felul kell vizsgalni rendszeresen sort kell keriteni annak érdekében, hogy
az értékelések aktudlisak és az alkalmazott megéllapitasok és ellenbrzések jogilag érvényesek
maradjanak. Szikség esetén soron kivili kockazatértékelést is kell végezni, amikor a kdrtlmények
megvaltozasa ezt indokolja: pl. jelentds Uzleti valtozasok esetén, Osszeolvadasok és akviziciok,

megvaltozott IT szolgaltatas/technoldgia esetén stb.

2.2.13 Szerepek és hataskorok
A kockazatvizsgalati és ellenérzési eljarasokban a résztvevék és hataskoreik az adott projekt esetén
egyedileg kerllnek meghatarozasra minden esetben, igazodva fentiek szerinti folyamathoz.
Amennyiben indokolt, uUgy adatvédelmi szakérté bevonasara is sor kerllhet az Ugyvezetés

jévahagyasaval.

2.3. ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

Minden adatkezel& Adatkezelési Nyilvantartast koteles vezetni. Amennyiben az adatkezelé egyes
helyzetben adatfeldolgozéként jar el, ugy az Adatkezelési Nyilvantartasnak az adatfeldolgozasokra
vonatkozo adatokat elkulonilten kell tartalmaznia. Az Adatkezelési Nyilvantartas formanyomtatvanya a
jelen Adatkezelési Szabdlyzat 3. mellékletét képezi. A nyilvantartas vezetéséért az adatvédelmi

kapcsolattart6 (jelen szabalyzat kiaddsakor Szontagh Antalné) felelés.

2.4. AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI RENDSZERE

SZERVEZETI SZEREPLOK FELADATAI, HATASKORE

2.4.1. ADATKEZELO

A Szabalyzat hatalya ald tartozé adatkezelések tekintetében az EWG Rail Zartkérlen Mikoédé

Részvénytarsasag mindsul adatkezel6nek.

Az Adatkezel6re vonatkozo adatok:

megnevezes: EWG Rail ZartkérGen Miikodé Részvénytarsasag
roviditett elnevezés: EWG Rail Zrt.

cégjegyzekszam: 01-10-049688

addészam: 26242387-2-41

székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 59.

e-mail: info@ewgrail.com

telefonszam: +36 1/866-3080
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2.4.2. ADATVEDELMI TISZTVISELO (DPO)

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 az alabbi esetekben koteles adatvédelmi tisztvisel6t kinevezni:

- ha az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kdzfeladatot ellatd szervek végzik, kivéve az
igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljard birésagokat;

- ha az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiknél, hatokoriknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek
rendszeres és szisztematikus, nagymértékii megfigyelését teszik sziikségessé;

- ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé 6 tevékenységei a személyes adatok GDPR 9. cikk
szerinti killénleges kategoriainak és a 10. cikkben emlitett, blintet6jogi felel6sség megallapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és biincselekményekre vonatkozé adatok nagy szamban toérténd
kezelését foglaljak magukban.

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kiléndsen az adatvédelmi jog és gyakorlat

szakért6i szintl ismerete, valamint az adatvédelmi tisztvisel6i feladatok ellatasara valé alkalmassag

alapjan kell kijeldlni.

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé alkalmazottja is lehet, vagy
szolgaltatasi szerz8dés keretében egy kiilsds szolgaltaté is ellathatja a feladatokat. Alkalmazott esetén,
a Tarsasag koteles meggy6z8dni arrdl, hogy az adatvédelmi tisztviselének kinevezett alkalmazottja az
adatkezelések egyik Iépésében sem vesz részt (fliggetlenség), azaz nem lehet olyan személy, aki az
adatkezelés céljat, terjedelmét, szikségességét meghatarozza. Az adatvédelmi tisztvisel6 mas
feladatokat is ellathat. Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé biztositja, hogy e feladatokbdl ne fakadjon

Osszeférhetetlenség.

2.4.3 Adatvédelmi Tisztviselb alkalmazasaval 6sszefiiggd déntési eljaras

Dokumentalni sziikséges az annak eldontése érdekében készilt belsé elemzést, hogy a Tarsasag
koteles-e adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlni vagy sem, annak igazolasara, hogy a déntéshozatal soran a
relevans tényez6ket megfeleléen értékelésre kertltek, kivéve, ha egyértelmi, hogy a szervezet nem
koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijel6lni. Mint minden adatvédelemmel kapcsolatos kérdést, ezt a
dokumentaciét is aktualizalni kell, példaul, ha olyan uUj tevékenység, vagy olyan (j szolgaltatasok mertl

fel, amelyek a kotelezéen alkalmazandd adatvédelmi tisztvisel6 esetkdr hatalya ala tartoznak.

244 A Tarsasag jelenlegi dbntése az Adatvédelmi Tisztvisel6 alkalmazasaval

Osszefiiggésben

A Tarsasag nem kdézhatalmi szerv vagy egyéb, kdzfeladatot ellatéd szerv, ezért a GDPR 37. Cikk (1)
bekezdés a) pontja nem vonatkozik ra. A Tarsasag fétevekenysége a személyes adatok GDPR 9. cikk

szerinti kuldénleges kategdriainak és a 10. cikkben emlitett, biintet&jogi felelésség megallapitasara
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vonatkoz6 hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozé adatok nagy szamban torténé kezelését

nem foglaljak magukban, igy a GDPR 37. cikk (1) bekezdés c) pontja nem vonatkozik ra.

A Tarsasag fétevékenysége vasuti aruszallitas. A Tarsasag csak korlatozott mennyiségli személyes
adatot kezel és kizarélag a fétevékenységével dsszefiiggésben. Figyelembe véve ezen tényeket és a
fenti kotelezdé érvényl rendelkezéseket, a Tarsasag lgyvezetése azon az allasponton van, hogy a
Tarsasagra nem vonatkoznak a kotelezé érvényl rendelkezések, ezért az a dontés szlletett, hogy

adatvédelmi tisztvisel§ nem kerul kinevezésre.
2.5. AZ ADATKEZELO TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE
Az adatkezel6nek kotelezettsége, hogy az érintettet a személyes adatai kezelésérdl, tdmor, atlathato,
érthet6 és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazott tajékoztatast
nyujtson.

2.5.1. Eljarasrend

A személyes adatok megszerzésének az alabbi két {6 mddja van, amelyeket a GDPR tartalmaz:

a) személyes adatoknak az érintett6l torténd gyjtése (GDPR 13. cikk)

b) a személyes adatoknak nem az érintettdl torténé megszerzése (GDPR 14. cikk)
A GDPR mindkét esetre vonatkozéan felsorolja, hogy milyen informaciokat kell az érintetteknek
megadni. Ezen felll tovabbi informacidk is megadhatok. A Tajékoztatd dsszeallitdsa soran az alabbi
kérdéseket kell figyelembe venni:
2.5.1.1 Rendelkezik-e méar az érintett az informaciéval?
A GDPR megkodveteli az érintettek tajékoztatasat a felsorolt informaciokrdl, kivéve, ha az érintett mar
rendelkezik ezekkel az informaciokkal. Ezért fontos annak megallapitasa, hogy az érintett rendelkezik
minden olyan informacidval, amelynek atadasat el6irjak és ez megfeleléen igazolhato-e.
Amennyiben ez a helyzet all fenn, az el6z6 tajékoztatast dokumentalni kell és meg kell érizni a GDPR-
nak toértén6 megfelelés bizonyitékaként. A tajékoztatds megtorténtént és igazolhatésagat minden

érintett esetében egyedileg kell vizsgalni.

2.5.1.2 Amennyiben a személyes adat kbzvetlenlil az érintettél keriil felvételre
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Abban az esetben, ha az érintett nem rendelkezik a szlikséges informacidkkal (példaul amikor az

adatgyUjtés a weboldalon torténik kdzvetlenll a felhasznaldktdl vagy az alkalmazottaktol), a személyes

adatok felvételekor az alabbiakrdl kell tjékoztatast adni:

az adatkezeldnek és — ha van ilyen — az adatkezeld képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;
- az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

az adatkezelés maddja;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
adott esetben annak ténye és részletei, hogy az adatkezel® harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon jogairdl szolé tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, tovabba az
érintett adathordozhatésaghoz valé joga

az érintett azon jogairdl szo6lo tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

az érintett azon jogardl szoéld tajékoztatas, hogy jogosult a hozzajarulasanak barmely
idépontban torténd visszavonasara;

az érintett azon jogardl szdol6 tajékoztatds, hogy jogosult felugyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyujtasara;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen
alapul és hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

arrdl, hogy torténik-e automatizalt déntéshozatal, ideértve a profilalkotast is, valamint

legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol.

2.5.1.3 Amennyiben a személyes adat nem az érintettdl keriil felvételre

Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg (példaul amikor a személyes adatokat egy

harmadik fél bocsajtja a Tarsasag rendelkezésére), szdmos egyéb korilmény van (azaz azon esetet

nem szamitva, amikor az érintett mar rendelkezik az informacioval) amikor nem kell informaciot adni.

Ezek az alabbiak:

a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy

aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,
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az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az adatkezelére alkalmazandd
unios vagy tagéllami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedésekrdl rendelkezik; (GDPR 14. cikk)

a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi

kotelezettség alapjan, bizalmasnak kell maradnia.

Ahol a feltételek barmelyike alkalmazhatd, ennek okat megfeleléen dokumentalni kell és meg kell &rizni

a GDPR megfelelés bizonyitékaként. Ugyelni kell arra, hogy biztositsak ennek alkalmazasat az 6sszes

szlkséges informacidra és az 0sszes érintettre.

Amennyiben a fenti feltételek egyike sem all fent tajékoztatni kell az érintetteket:

a személyes adatok megszerzésétdl szamitott ésszerli hataridén, de legkésébb egy
hénapon belll;

ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak, (példaul
email cimek) legalabb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;

ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé

alkalommal val6 kozlésekor.

Az alabbi informaciokrdl kell tajékoztatast adni:

az adatkezelbnek és — ha van ilyen — az adatkezel® képvisel6jének a kiléte és

elérhet8ségei; - az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja; -
az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye és részletei, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam

meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon jogairdl szo6l6 tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra

vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, tovabba

az érintett adathordozhatdsaghoz valé joga

az érintett azon jogairdl szol6 tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra

vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen;

az érintett azon jogardl szo6lo tajékoztatas, hogy jogosult a hozzajarulasanak barmely

id6pontban térténd visszavonasara;
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- az érintett azon jogarol szol6 tajékoztatas, hogy jogosult felligyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyujtasara;
- a személyes adatok forrasardl;

- arrél, hogy torténik-e automatizalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is, valamint

legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl.
2.5.2 Az érintett tajékoztatasa

Mint minden érintettek részére a GDPR-ral 6sszefliggésben szolgaltatott informacio, ezt is érthetd és
kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva kell nydjtani. A
tajékoztatas érintettekre részére torténd megkildésének legjobb modja az Uzleti folyamat

sajatossagaitol fligg, és az alabbiakat foglalhatja magaba:

- Ertesités weboldalon
- E-mail atjan
- Nyomtatott levél/tajékoztaté Gtjan

- telefonon

Amennyiben a személyes adatok utdobb mas célra kerlinek felhasznalasara, mint amire az adatokat
felvételre keriltek, az eltéré célra torténd adatkezelés megkezdése elétt az érintettnek sz6l6

tajékoztatast az uj tartalom szerint ismét meg kell adni.

A tajékoztatds megtorténtét megfeleléen dokumentalni kell, hogy bizonyithaté legyen. Eszerint (i)
amennyiben a tajékoztatas a weboldalon tortént meg kell réla gy6zédni, hogy az érintett hozzafér a
teljes tajékoztatéhoz és aktiv magatartassal elfogadja azt (kipipal egy négyzetet vagy megnyomja az
elfogadas gombot stb.), (i) ha emailben térténik, az e-mail atvételét igazolni kell, (iii) ha levélben torténik,
az atvételét igazolni kell, ha (iv) személyes atadassal torténik, az atvételi igazolni kell, tovabba (v)

tovabba a telefonhivast megfelelen régziteni kell.
A szervezeten belll a tajékoztatdk tartalmanak jovahagyasara kijeldlt személy a Vezérigazgato.

2.6. ERINTETTEKTOL ERKEZ® MEGKERESESEK KEZELESE

A GDPR az érintettek szamara széles jogokat biztosit a sajat adataik felett és fontos, hogy a szervezet

készen alljon arra, hogy biztositsa ezeket a jogokat, és hataridében teljesitse a kérelmeket.

2.6.1 Altalanos szabalyok

Minden egyes, érintettdl érkezé megkeresésre az alabbi altaldanos szabalyok iranyadék:
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Minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdonnyen hozzaférhetd formaban,
vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell nyujtani az érintettek részére, kiléndsen a
gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében;
Az informaciokat irasban vagy mas moédon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is
— kell megadni;
Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhatd (pl.: telefonon vagy személyesen),
feltéve, hogy az érintett személyazonossaga megfeleléen igazolasra keriilt;
Az érintettek jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatjuk meg,
kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az érintettet nem all médunkban azonositani;
Indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hoénapon belll kell tajékoztatnunk az érintetteket a kérelmek nyoman hozott
intézkedésekrol; Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatnunk kell az érintetteket;
Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri;
Ha nem teszink intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésbébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hédnapon bellil tajékoztatnunk kell az
érintetteket az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintettek
panaszt nyujthatnak be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhetnek birdsagi jogorvoslati
jogaval;
A tajékoztatést és intézkedést dijmentesen kell biztositanunk, kivéve, ha egy érintett
kérelme ,egyértelmiien megalapozatlan vagy — kuldndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo”
(GDPR 12. cikk). Ezekben az esetekben a koltségekre adminisztrativ dijat szamitunk fel,
vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténé intézkedést; Az adminisztrativ dij kiszamitasa
az alabbiak szerint torténik:

a) amennyiben a kérelem teljesitéséhez nem szikséges adathordozé
rendelkezésre  bocsatasa, vagy papir alapu  dokumentacio
fénymasolasa, ugy a dij: 3000 Ft/ora.

b) amennyiben adathordozén kerll atadasra a vonatkoz6 adat, ugy az
adathordozé dija + a) pont szerinti dij

C) amennyiben papir alapu fénymasolas sziikséges, ugy oldalanként
tovabbi 100 Ft/oldal kerll felszamolasra.

Ha megalapozott kétségeink vannak a természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok

nyujtasat kérhetjik.
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2.6.2 Az eljaras lépései

Lépés Leiras Felelés

Az érintett kérelmének|Az érintett a kérelmét elektronikusan (e-mailben vagy a| Kérelmet

beérkezése honlapunkon keresztil), postai vagy telefonos aton is|atvevd/érkezteté
el6terjesztheti. Ezt a szervezet barmely része|lgyintézé
befogadhatja, de az idedlis az lenne, ha az
Ugyfélszolgalaton keresztiil érkeznének be.

Az érintettek| A kérelem atvételének tényét és ennek idépontjat be kell| Kérelem

kérelmeinek naplézasa |jegyezni az Erintettek Kérelmeinek Ugyintézé

Nyilvantartasaba (4. melléklet). A kérelmet benyujté
személy azonosité adatait (név, cim, mas azonositd
adatok), a kérelem tipusat (torlés, javitas, adatok
modositasa stb.), az érintett adatokat és a kérés okait is
azonositjuk és rogzitjik a nyilvantartasban.

Amennyiben a kérelem nem vilagos, ugy ezt az érintett
részére haladéktalanul jelezni kell, tajékoztatédst adva
egyben arrél, hogy milyen targyu kérelmet terjeszthet el

az érintett.

Az érintett
személyazonossaganak

igazolasa

Az érintett személyazonossaganak igazolasara a kérelem
el6terjesztésének maodjatol figgd belsd eljarasrend
szerinti modszerrel kerll sor. Amennyiben szikséges
tovabbi informacié6 kérhet6 a személyazonossag
igazolasahoz. Ha az érintett a személyazonossagat nem
tudja igazolni, a kérelmet elutasitjuk, és ennek okat
haladéktalanul, de legkésébb az ilyen kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll kézoljik az

érintettel.

Kérelem

Ugyintézd
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Alkalmazni kell annak megallapitasara iranyuld tesztet,
hogy a kérelem ,egyértelmlien megalapozatlan vagy
talz6”. Ezt az Erintettek Kérelmeinek Nyilvantartasa
ellendrzésével kell végrehajtani, hogy benyuijtott-e
kérelmezd mar korabban is hasonlé kérelmet, valamint
értékelni kell a kérelem tipusat. Ha igen, akkor dénteni kell
arrél, hogy visszautasitiuk a kérelmet vagy kuilon
koltségtérités ellenében teljesitjlk.

Helyesbitésre, torlésre, az adatkezelés korlatozasara és
adatkezelés elleni tiltakozasra iranyuld kérelem esetében
donteni kell arrdl, hogy a kérelem ésszer(i és jogszeri-e.
Ha nem, akkor a kérelmet vissza kell utasitani és a
késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belil

tajékoztatnunk kell az érintettet a dontésrél, valamint arral,
hogy az érintett panaszt nyuljthat be a fellgyeleti

hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Kérelem

Ugyintézé

A kérelem
érvényességének
értékelése

Lépés

Leiras

Felel6s

Dij kiszabasa

Amennyiben dijfizetés kiszabasara keril sor, az érintettet
tajékoztatni kell ennek tényérdl és biztositani kell szamara
a dontés lehetdség, hogy folytatja-e az eljarast vagy sem.
Amennyiben az érintett ugy dont, hogy nem folytatja az
eljarast, a kérelmet vissza kell utasitani és ennek okat

haladéktalanul kozolni kell.

Kérelem

Ugyintézd

A

kért informaciok

Osszedllitasa

Amennyiben a kérelem megalapozott és teljesithets, ugy
a kérelem tipusanak megfeleléen 6ssze kell gyijteni a
relevans informaciokat. Ez magaban foglalja annak
megtervezését is, hogy a kérelmezett miveletet (pl.: az
adatkezelés korlatozasa vagy torlése) hogyan lehet
elvégezni A kérelmet legfeljebb 1 hénapon belll teljesiteni
kell, mely hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasardl a
késedelem okainak  megjeldlésével a  kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdénapon belll tajékoztatni

kell az érintettet.

Kérelem
Ugyintézé /
Adattulajdonos
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Tegye meg a kért|A kérelmezett miveletet el kell végezni (amennyiben|Kérelem

miveletet / adja meg a|lehetséges) és a kérelmezett tajékoztatast meg kell| Ugyintézé
kért informaciokat kildeni az érintett részére elektronikus uton, ha azt

valasztotta, vagy irasban, postai uton.

Az érintett kérelmének|A kérelem megvalaszolasanak tényét és ennek médjat | Kérelem
lezarasa (teljesités/visszautasitas) a kérelem lezarasnak| igyintézd
idépontjaval naplozni kell az Erintettek Kérelmeinek

Nyilvantartasaban.

A jelen Adatvélelmi Szabaalyzat 4. szamlu mellékletét képezi az Erintettek Kérelmeinek
Nyilvantartasaként hasznalandé tablazat.

2.6.3 Az érintett lehetséges kérelmei
2.6.3.1 A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapjat az érintett hozzajarulasa képezi (és nincs mas jogalap, mint
példaul a szerzédéses vagy jogi kotelezettség teljesitése), az érintett jogosult a hozzajarulasat

visszavonni.

Az érintett személyes adatainak adatkezelésbdl torténd torlését megel6z6en meg kell erésiteni azt,
hogy valéban a hozzjarulds-e az adatkezelés jogalapja. Ha nem, a kérelmet vissza lehet utasitani
azzal az indoklassal, hogy az adatkezelés mas jogalapon torténik és nem szikséges az érintett
hozzéjarulasa. Ellenkez8 esetben a kérelmet teljesiteni kell. A kérelmet minden esetben részletesen ki
kell értékelni, és a lehetd legteljesebb mértékben kell teljesiteni, és minden elutasitast (részleges
elutasitast is) indokolni kell.

Az Adatkezeldnek biztositania kell azt, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhassa, és

a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerl modon kell lehetévé tennie, mint annak megadasat.

A legtébb esetben a hozzajarulas megadaséra és visszavonasara elektronikus uton, azaz online

lehetéség van (pl. profil térliése) igy erre az eljarasra nem lesz szikség.

Amennyiben gyermek beleegyezésére van sziikség (16 éves kor alatti személyek), a hozzajarulas
megadasat vagy visszavonasat annak a személynek kell jovahagynia, aki a gyermek sziiléi felligyeleti
jogat gyakorolja, tovabba ezen személy(ek) személyazonossagat szintén meg kell vizsgalni és rogziteni
kell az Erintettek Kérelmeinek Nyilvantartasaban a ‘Megjegyzések’ kozétt.
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2.6.3.2 A tajékoztatashoz valé jog

Az érintettek részére a személyes adatok megszerzésének idépontjaban tajékoztatast kell adni a
személyes adatok kezelésének tényérdl, céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok koérérél, az adatkezelés
madjardl, idétartamardl vagy az idétartam meghatarozédsanak szempontjairdl, az adattovabbitas

szabalyairdl, a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

A tajékoztatas mellett az érintett figyelmét kifejezetten fel kell hivni a tiltakozashoz valé jog
érvényesitésének lehetéségére, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas

informaciotol elkildnitve kell megjeleniteni.

A tajékoztatast:

a) az allaspalyazatot benyujték szamara az allaspalyazati felhivas kozzétételét szolgald oldalon
a vonatkozé adatkezelési tajékoztatd szerinti tartalommal kell nyujtani;

b) az Adatkezelével munkaviszonyt, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesitd
személyek részére a jogviszony létrejottekor a vonatkozo adatkezelési tajékoztatok szerinti
tartalommal kell nyujtani;

c) az Adatkezel§ teriletére belépd személyek részére a terlletre vald belépés elétt a vonatkozé

adatkezelési tajékoztatok szerinti tartalommal kell nyujtani.

Az a) pont szerinti tajékoztatdst az Adatkezel6 honlapjan, tdmdr, atlathatd, és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva kell elhelyezni.

A b) pont szerinti tdjékoztatast a jogviszony létesitésekor elektronikus formaban kell megadni, melynek
megtorténtét az érintett papir alapu nyilatkozataval irasban igazolni kételes.

A c) pont szerinti tajékoztatast a terlilethataron 1évé kerités vagy beléptet6 kapura vald kiragasztassal,
kitablazassal kell elhelyezni.

2.6.3.3 Az érintett hozzaférési joga

Az érintettek jogosultak arra, hogy visszajelzést kapjanak t6link arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosultak arra, hogy

a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjanak:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategdriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltik vagy kozolni fogjuk, ideértve kilbndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

- a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;
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- az érintett azon joga, hogy kérelmezheti télink a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

- avalamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- ha az adatokat nem az érintettél gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

- automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, és arra vonatkozé informaciok,
hogy ez az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar;

- ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra

garanciakrol.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést ugy kell biztositani, hogy ez alatt az érintett mas személy
személyes adatait lehet6leg ne ismerhesse meg. Ez aldl kivételt képezhetnek azok a személyes adatok,
amelyek mind az érintettre, mind pedig egy masik személyre vonatkoznak.
Az érintett hozzaféréshez valo6 jogat az Adatkezel6 az elérni kivant céllal aranyosan korlatozhatja vagy
megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlenil sziikséges:
a) az Adatkezel6 részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kuléndsen
blntetéeljaras — hatékony és eredményes lefolytatasanak;
b) blincselekmények hatékony és eredményes megel6zésének és felderitésének;
c) blincselekmények elkdvetéivel szemben alkalmazott blntetések és intézkedések
végrehajtasanak;
d) a kozbiztonsag hatékony és eredményes védelmének;
e) az allam kiils6 és bels6 biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy kiléndsen
honvédelem és nemzetbiztonsag; vagy

f) harmadik személyek alapvetd jogai védelmének biztositasahoz.

Amennyiben az Adatkezeld megtagadja vagy korlatozza az érintett hozzéaférési jogat, errdl
haladéktalanul irasban tajékoztatja érintettet — amennyiben a korlatozas, megtagadas céljat ez nem
veszélyezteti — az intézkedés indokat is megjeldlve. A tajékoztatasban az Adatkezeld kilon felhivja
érintett figyelmét, hogy hozzaférési jogat a felligyeleti hatésag kdzremiikddésével is gyakorolhatja.
Abban az esetben, ha a kezelt adat tarolasa vagy mentése hang vagy vided-felvétel formajaban tortént,
az anyagot eredeti formaban kell kiadni, jegyz6kdnyvek vagy kivonatok csak akkor elegenddk, ha az

eredeti felvételek mar megsemmisiltek.
2.6.3.4 A helyesbitéshez valé6 jog

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézé indokolatlan késedelem nélkll helyesbiti

az érintettre vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
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érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését is.
Szlkség esetén a Tarsasag intézkedések tesz az érintettektdl érkezd informacid ellenbrzése

érdekében, hogy biztositsa a pontossagukat még azok rogzitése el6tt (pl. személyes okmanyokba

torténd betekintés utjan).
2.6.3.5 A térléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézd vagy az adatvédelmi tisztvisel§
indokolatlan késedelem nélkul torli az érintett személyes adatait vagy azoknak az érintett altal

meghatarozott korét, feltéve, hogy az alabbi esetek valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtottek vagy
mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
elsébbséget élvezb jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez

toroini kell;

Esszerii eréfeszitéseket kell tenni a torlés biztositdsa érdekében abban az esetben, ha az adatok
nyilvanossagra kerultek. Ez azt jelenti, hogy figyelembe véve rendelkezésre allé technolégiat és
alkalmazasanak koltségeit a Tarsasag koteles minden ésszer(i intézkedést megtenni, annak
érdekében, hogy tajékoztassa a személyes adatok adat kezel6jét arrél, hogy az érintett kérelmezte az
adatkezel6t6l az ilyen személyes adataira mutaté hivatkozasok, valamint a személyes adat

masolatainak és replikacidinak torlését.

Az Adatkezel6 a személyes adatok torlését a jogszer( kérelem ellenére sem végezheti el, amennyiben
az adatkezelés sziukseéges:

- avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

- jogszabalyban el6irt kotelezettségnek valé megfelelés céljabal;

- népegészseégugy teruletét érintd kézérdek alapjan;

- akodzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai

célbdl; -  jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Valészinl, hogy ezen dontések meghozatalaba szikséges lesz bevonni a Tarsasag Adatvédelmi

Tisztvisel6jét, ha van ilyen, illetve bizonyos esetben a Tarsasag felsd vezetését.
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2.6.3.6 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes tigyintéz6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzik a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Az adatkezelést korlatozo érintettet a korlatozas feloldasa el6tt arrdl tajékoztatnia kell.

A Tarsasagnak minden egyes ilyen kérelem esetében ddéntenie kell arrdl, hogy a kérelem
engedélyezhet6-e. Valdszinl, hogy ezen ddontések meghozataldba szikséges lesz bevonni a Tarsasag

Adatvédelmi Tisztvisel6jét, ha van ilyen, illetve bizonyos esetben a Tarsasag felsé vezetését.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagéllam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelést végz§ illetékes Ugyintéz6 az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést, az

adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

A cimzettek és adatfeldolgozok tajékoztatasanak kotelezettsége

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet és adatfeldolgozét tajékoztat a személyes adatot érinté
valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kdzdlte, illetve akinek tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
ertfeszitést igényel.

2.6.3.7 Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézd biztositia a személyes adatok

hordozhatésagat az alabbi feltételek teljestlése esetén:
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a) a személyes adatokat az érintett bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére;
b) az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy az érintett és az Adatkezeld kozott kotott
szerzGdés;

C) adatkezelés automatizalt moédon torténik;

d) a személyes adatok hordozasa nem érinti hatranyosan masok jogait vagy szabadsagait.

Az adathordozhatdésaghoz vald jog gyakorlasa soran az Adatkezel6 koteles a személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az érintett rendelkezésére bocsatani
(PDF/XML).

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatokat kdzvetlenil egy masik adatkezel6 részére

tovabbitsa. E lehet6séggel az érintett abban az esetben élhet csak, ha az technikailag megvaldsithato.

Az Adatkezel6 emellett — a hozzaféréshez vald jog érvényesilésének elésegitése érdekében — papir
alapon is koteles rendelkezésre bocsatani a személyes adatokat.

Az e kategoria ala tartozé szolgaltatasok esetében minden egyes gy esetében minimalis
dontéshozatali eljaras sziikséges, és nagyon kivanatos, hogy ezen folyamat végrehajtasa automatizalt

legyen.
2.6.3.8 A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes

adatainak aldbbi jogi indokokon alapul6 kezelése ellen:

- az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

-  az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik

szukseégesseé, kuléndsen, ha az érintett gyermek.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok

a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdése alapjan tudomanyos és térténelmi

kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
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kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az

adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

Ha tiltakozast nyujtottak be a Tarsasagnak igazolnia kell az okokat, amire az adatkezelést alapitjak és
ennek megtorténtéig fel kell flUggeszteni az adatkezelést. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik (ideértve a profilalkotast), nincs mas valasztasunk csak az, hogy az

adatkezelést beszlntetjuk.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
2.6.3.9 Automatizalt déntéshozatal egyedi (igyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelentés mértékben érintené és sziikség esetén ragaszkodhat az emberi beavatkozashoz. Az érintettnek

jogaban all kifejteni allaspontjat és a dontéseket vitatni.

Ezen jog aldl vannak bizonyos kivételek, amelyek akkor allnak fent, ha a dontés:
- szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;
- jogszabaly lehetbvé teszi;

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az ilyen tipusu kérelmek megitélésekor meg kell hatarozni, hogy a fenti kivételek a széban forgd konkrét

esetben alkalmazhatdk-e.
2.6.3.10. Jogorvoslathoz valo jog

Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén az érintett az adatkezeld tgyfélszolgalatahoz
adatvedelem@ewgrail.com fordulhat, aki a panaszt megvizsgalja, és ha alapos, az Adatkezel6

vezérigazgatéjahoz intézkedést kezdeményez, ellenkezd esetben a panaszt elutasitja.

Az elutasitasrél az Adatkezeld a panaszost a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon beldl irasban
tajékoztatja, a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait is kdzdlve. A kérelem elutasitasa esetén
a panaszost tajékoztatni kell a birésagi jogorvoslat, tovabba a feligyeleti szervhez fordulas

lehet6ségérdl is. Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld Ugyintézdje jegyz6kdnyvet kdteles felvenni.
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Ha az érintett tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Adatkezeld kezeli az adatait, vagy kdzvetlenul
hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363

Budapest, Pf.: 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Az érintettnek lehet6sége van tovabba személyes adatainak védelme érdekében birésaghoz forduini,
amely az Ggyben soron kivdl jar el. Ebben az esetben az érintett szabadon valaszthat, hogy a lakéhelye
(allandd lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

Az ‘érintett a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a

http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
2.7. IRATKEZELESI ES SELEJTEZESI SZABALYOK

A Tarsasagnal hatalyban lévé iratkezelési és selejtezési szabalyokat a mindenkor hatalyos Iratkezelési

és selejtezési Szabalyzat tartalmazza.

2.8. AZ ADATBIZTONSAG KOVETELMENYE

Az Adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatdkore, koérlilményei és céljai, valamint a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valészinlségl és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelels technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és
bizonyitdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral 6sszhangban torténik. Ideértve
tobbek kozott, adott esetben:
a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;
C) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;
d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezeési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.
A Dbiztonsag megfelel6 szintiének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbél eredd olyan kockazatokat, amelyek kildndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas maodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan

hozzaférésbdl erednek.
Az Adatkezel& megfelelS technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre, amelyek célja egyrészt a

jelen Szabalyzatban foglalt elvek hatékony megvaldsitasa, masrészt a tovabbi adatvédelmi garanciak

beépitése az adatkezelés folyamataba.
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Az Adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes adatok kezelésére kerlljén sor, amelyek az adott
konkrét adatkezelési cél szempontjabdl szikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gydjtott
személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk id6tartamara és
hozzaférhetéségukre. Ezek az intézkedések kuldndsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes
adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkal ne valhassanak

hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

Személyes adatot tartalmazé irat nem hagyhaté olyan helyen, ahol harmadik személy is hozzaférhet.
Az ilyen iratok elzarasarol azokban az irodakban, illetve személyzeti helyiségekben is gondoskodni kell,

ahol az illetékes iratkezel6kon kival mas, harmadik személy is megfordulhat.

A manualisan kezelt személyes adatok elvesztésének megel6zése érdekében eredeti iratokat csak
hivatalos Ugyintézés, kulondésen birésagi eljaras vagy nyomozati eljaras soran lehet kiadni. Kiadast
megel6zéen az eredeti iratokrdl az illetékes szervezeti egységnél torténd megbrzés céljara hianytalan

masolatot kell késziteni.

Személyes adatokat ért sérilés vagy megsemmisilés esetén a rendelkezésre allé egyéb
adatforrasokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott adatok pétlasat. A sérilt adat
potlasara annak a szervezeti egységnek a vezetbje felelés, ahol a sérlilés bekdvetkezett. Az
adatpoétlasba be kell vonni azon illetékes adatkezel6 személyt, aki az adatok rdgzitésében

k6zremiikddott. A pétolt adatokon a poétlas tényét fel kell tintetni.

A Tarsasag altal kezelt személyes adatokat a Tarsasag elektronikus formaban és/vagy papir alapon is
tarolja.

Az adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag megfelelé szervezeti és technikai intézkedéseket
alkalmaz. A biztonsadg megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe vesszik az
Adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiléndésen a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz valdé jogosulatlan
hozzaférésbél erednek.

Az elektronikus formaban tarolt adatok sajat szerveren kerlilnek tarolasra a Tarsasag székhelyén, illetve
fibktelephelyén.

Az elektronikus levelezés 0365 rendszerrel, a Microsoft, mint adatfeldolgozé altal nyujtott
szolgaltatasként kerdll tarolasra.
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Lokalis hardverekre torténé mentéseket az IT szabalyzat tartalmazza.

Az elektronikusan tarolt adatok biztonsaga érdekében alkalmazott tovabbi szervezeti és IT biztonsagi

intézkedéseket az IT Szabalyzat tartalmazza.

A személyes adatokat tartalmazé papir alapu dokumentumok kaldn irattari szabalyok szerint kertlnek
leflizésre. A személyes adatokat tartalmazé mappakat zarhatd szekrényben taroljuk a Tarsasag
székhelyén, melyet minden nap nyitunk és zarunk. A szekrény kulcsai zarhatd pancélszekrényben
vannak elhelyezve. Az iratszekrények hozzaférése kilon utasitasok szerint Gzleti részlegenként kertil

meghatarozasra.

Az fidktelepre vald belépések korében alkalmazott biztonsagi intézkedéseket a Létesitményvédelmi

Szabalyzat tartalmazza.

Az adatbiztonsag kovetelményének érvényesilésérél az Adatkezel6 a jelen Szabalyzattal, illetve kilon
utasitasokkal, szabalyzatokkal gondoskodik. Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a jelen Szabalyzat,
valamint a kilon utasitasok és szabalyzatok mindenkor hatalyos tartalmat a munkavallal6i, illetve
érdekkorében eljaré harmadik személyek (igy kilondsen az adatfeldolgozok) megismerjék, és ezeknek

megfelel6en jarjanak el.

2.9. AZ ADATKEZELES SPECIALIS ESETEI

2.9.1. A munkavallalék adatainak kezelése
Az Adatkezeld valamennyi munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesit6t
koteles tajékoztatni a munkavégzéssel kapcsolatos adatkezelésekrél. A tajékoztatas megismerésérdl
az érintett irasban nyilatkozik.
A bér- és munkaugyi nyilvantartas adatai a foglalkoztatott jogviszonyaval kapcsolatos tények
megallapitasara, a besorolasi kdvetelmények igazoldsara, bérszamfejtésre, tarsadalombiztositasi

Ugyintézésre és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.

A bér- és munkalgyi nyilvantartas kezelését — a feladatkoriik ellatasahoz sziikséges mértékben — az

Adatkezel6 személyzeti Ligyekeért felelés munkavallaloja végzi.

2.9.2. Manuélisan kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6nek az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozésakor és alkalmazasakor

tekintettel kell lennie a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kdzul
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azt kell valasztania, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az

aranytalan nehézséget jelentene a Tarsasagnak.

A manuadlisan kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell
foganatositani:
a) az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhatd, szaraz, tlzvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni;
b) a folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak az illetékes ligyintéz6k férhetnek hozza,
a személyzeti, a bér- és munkadigyi iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani,
C) az adatkezelések iratainak archivalasat rendszeresen el kell végezni, az archivalt iratokat a

vonatkoz6 el6irasoknak megfelel6en kell szétvalogatni és irattari kezelésbe venni.

A b) pont szerinti helyiségek, illetve szekrények kulcsahoz valé hozzaférés rendjét az Adatkezeld

vezérigazgatoja allapitja meg.
2.9.3. Elektronikusan kezelt személyes adatok

Amennyiben az Adatkezel6 olyan elektronikus rendszerben kezel személyes adatot, amelybe csak a
hozzaférési listara felvett, nyilvantartott, illetékes munkavallalo 1éphet be, Ugy az illetékes munkatarsnak
egyeni, titkos jelszéval kell bejelentkeznie a rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki

kell Iépni. A rendszerben tortént, jelszéval védett adatkezelésért az Adatkezeld felel.

Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében a munkavallalé kotelessége az egyéni jelszavanak
védelme. Az egyéni jelszé a munkavallalén kivil kizarélag az adatkezelési szoftver fejlesztését,
uzemeltetését ellatd informatikai munkatarsak, valamint a Vezérigazgato altal ismerhet6 meg, ha az az

Adatkezel6nél elvégzendd feladatuk ellatasahoz szikségessé valik.

Az adatkezelésre hasznalt szamitdogépek adatbevitelre, lekérdezésre alkalmas allapotban torténd,

feligyelet nélkul hagyasa tilos.

Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatkezelési rendszert alkalmazhat, amely a rendszerbe tortént belépést
regisztralja, illetve a rogzitett adatokrél megallapithatd, hogy az adatrogzités ki altal és milyen
idépontban tortént.

2.9.4. A munkavallalokat érinté ellenérzések szabalyai

2.9.4.1. Postai kiildemények

A munkahelyre érkezett postai kildemény, amennyiben feltételezhetf, hogy az személyre szd6l6 —

példaul ,s.k.” jelzéssel lett ellatva, vagy a cimzett pontos nevét feltiintették — elész6r a munkavallaléonak
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kell atadni. Amennyiben ilyen tartalmu levél mégis felbontasra kerll, akkor azt vissza kell zarni, és a

felbontds datumat, valamint a levél tartalmanak megismeré személy nevét fel kell rajta tintetni.

2.9.4.2. Telefonok hasznalatanak ellenérzése

Az Adatkezeld altal a munkavallalék rendelkezésére bocsatott mobil és vezetékes telefonokat
elsddlegesen hivatalos célbdl lehet hasznalni, a magancélu hasznalat alkalomszer(ien, az eréforrasok

aranyos igénybevételéig engedélyezett.

Amennyiben az Adatkezel6, mint munkaltatd a jogos érdekére hivatkozva ellendrizni kivanja a
munkavallalok telefonhasznalatat, akkor ez kizarélag a hivatalos hasznalatra terjedhet ki, a maganceélu
hasznalat ellenérzése tilos. Az ellen6rzés soran fOszabaly szerint az Adatkezel§ biztositia a
munkavallalo jelenlétét és ellenérzés soran a fokozatossag elvének betartasaval jar el. Az ellendrzés
lefolytatasa el6tt a munkaltatoi jogkorgyakorld koteles a munkavallalét az adatkezelés kortilményeir6l
tajékoztatni. Amennyiben a munkaltatéi ellenérzés a munkavallaldohoz kétheté hivaslista ellenérzéséhez
kapcsolodik, akkor a tavkozlési szolgaltatoétdl meg kell kérni az adott telefonszamhoz tartozo részletes
hivaslistat olyan médon, hogy a hivaslistaban szerepl6 telefonszamok utolsé harom szamjegye nem
felismerhet6 formaban (anonimizaltan) szerepeljen, amely alapjan a munkavallalé a magancélu hivasait
kivalogathatja. Ezt az anonimizalt hivaslistat kizarélag az érintett munkavallalé és a munkaltatoi

jogkorgyakorlé ismerheti meg.

Abban az esetben, ha a munkavallal6 visszaadja az altala hasznalt mobiltelefont akar a munkaviszony
fennallasa alatt, akar a munkaviszony megsziinésekor, gondoskodni kell arrél, hogy az eszkdzdn térolt
esetleges maganjellegli adatokat — igy telefonszamokat, Uzeneteket, képeket, filmeket, egyéb formaju
és tartalmu adatokat — az érintett lementhesse, majd azokat visszaallithatatlan médon téréini kell. A
munkavallalo koteles a maganjellegi tartalmak eltavolitasardl jelen Szabalyzat 7. szadmu mellékletében
foglaltak szerinti formaban és tartalommal irasbeli nyilatkozatot tenni. A késziléket csak azt kovetéen
lehet atadni harmadik személy részére, ha az eszkdzkiadaseért felel6s személy meggy6z6dott arrdl,
hogy azon maganjellegli adat mar nincs, vagy nem fellelhetd. Az eljarast lefolytatd személyt a
megismert maganjellegli adatok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli, azt harmadik személy

részére nem adhatja at, ra vonatkozé informaciét nem kézélhet.

2.9.4.3. E-mail postafiok hasznalatanak és ellen6rzésének adatvédelmi szabalyai

Az Adatkezeld a munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott e-mail postafidkot hivatalos célbol adja

at a munkavallalénak, mely fiok magancélra nem hasznalhaté.

Az Adatkezel6 informatikai rendszereinek Uzembiztos mikodéséért felelés szervezeti egysége (IT)
jogosult az e-mail postafidk taroldkapacitasat meghatarozni, az e-mailhez csatolt fajlok méretét és

formatumat korlatozni, és koteles az ezzel kapcsolatos informaciokrédl a munkavallalokat sziikség
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szerint, de legalabb fél évente e-mailben tajékoztatni. E beallitasokat, és a szervezeti egység altal

meghatarozott tovabbi felhasznaloi szabalyokat a munkavallalok kételesek betartani.

A munkavallalé tovabbi nem (zleti e-mail postafiokokat a munkahelyi szamitégépen megnyithat, és
hasznélhat azzal, hogy az ilyen magancélu hasznalat soran az Adatkezel6 Uzleti érdekeit és j6 hirnevét

nem sértheti.

Az Adatkezel6, mint munkaltaté jogos érdekére hivatkozva ellenérizheti a munkavallalé altal folytatott
hivatalos levelezést a jelen Szabalyzatban foglaltak betartasaval. Az ellenérzés soran az Adatkezeld f6
szabaly szerint biztositia a munkavallal6 személyes jelenlétét, tovdbba az ellenérzés soran a
fokozatossag elvének betartasaval jar el. Az ellenbérzés alapjat az Adatkezeld altal elkészitett
érdekmérlegelési teszt eredménye adja. Az ellendrzésre jogosult munkaltatoi jogkdr gyakorld kételes a
munkavallalét dokumentalt médon, a tényleges ellenérzés megkezdése el6tt tajékoztatni, hogy mely,
pontosan meghatarozott érdek miatt kertl sor az ellenérzésre. A munkavallalé az ellen6rzés soran az
e-mail tartalmanak megtekintése el6tt koteles jelezni a munkaltatonak, illetve a munkaltatd
képviseletében eljar6 személynek, ha az adott e-mail személyes adatot tartalmaz. A munkakoéri

feladatokkal kapcsolatos e-mailek tartalmat az Adatkezeld korlatozas nélkil vizsgalhatja.

Amikor a hivatalos e-mail postafiok tartalmat a munkaltaté ellendrizni kivanja — a Iépcs6zetes ellenbrzési
rendszer alapjan —, elsGsorban a levelek fejlécének listajat jogosult az IT szervezeti egységtél megkérni.
A lista tartalmazhatja a postafiokba érkezett és onnan kildott levelek cimzettjét, targyat, valamint,
amennyiben tovabbi adat ismerete szikséges a kildés vagy fogadas idétartamat, és az esetlegesen
csatolt fajl nevét, méretét. A lista megismerését kdvetéen a munkaltatoi jogkérgyakorlo kijeldlheti azokat
a leveleket, amelyeket a munkavallalonak at kell adnia, aki a kérést csak abban az esetben jogosult
megtagadni, ha a levél maganjellegi. A maganjellegl levelek tartalmat a munkaltaté nem ismerheti
meg. A tilalom ellenére folytatott maganjelleglii levelezés esetében ugyanis a levél tartalmanak
megismerése nem szikséges a munkavallaléval szemben esetlegesen alkalmazandé munkajogi
jogkovetkezményekhez. llyen levelek torlésére a munkaltatdi jogkdrgyakorld jogosult felszodlitani a

munkavallalét, a munkavallalé pedig kételes eleget tenni a felszdlitasnak.

Amennyiben olyan idépontban kellene az e-mail postafiékban tarolt levelek kdzil a sziikséges hivatalos
targyu leveleket kivalogatni, amikor az érintett munkavallalé tartésan nem tartézkodik a szamitégép
mellett, az érintett kijel6lhet olyan munkavallalot, aki helyette a postafiékba belépve ezt megteheti.
Ennek hianyaban a kézvetlen vezetd jeldlhet ki két személyt, akik egylttes jelenlétik mellett csak a
meghatarozott, hivatalos targyu leveleket menthetik le a postafiokbol, a nem hivatalos targyu levelek
tekintetében azonban titoktartasi kotelezettsége all fenn, annak tartalmat nem adhatjdk at, arrdl

informaciot nem kdzdlhetnek a vezetével, vagy mas személlyel.

Amennyiben a munkavallalét felmentik a munkavégzés aldl, a felmentés idétartamara, illetve a

munkavégzésre iranyulo jogviszonya megsziinésétél szamitott legfeljebb harom hénapos idétartamban
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a munkavallalé e-mail cimét a munkavallalé és mas munkavallalék szamara hozzaférhetetlenné kell
tenni (zarolni), valamint olyan informatikai beallitast kell életbe léptetni, amely a postafidk cimre kildott
levél feladojat automatikus valaszban arrdl tajékoztatja, hogy:
+ apostafiok hasznalata megszint, és

. amennyiben hivatalos targyu levelet kivan az Adatkezel6 részére megkuildeni, azt mely e-mail

vagy postacimre teheti meg.

A fenti hataridd leteltét kovetéen az e-mail postafiok cimet inaktivva kell tenni, vagyis olyan informatikai

beallitast kell életbe 1éptetni, amely megakadalyozza, hogy a postafidék tovabbi levelet fogadhasson.

A fenti tajékoztatasban nem lehet adatot, informaciot szolgaltatni arrdl, hogy az e-mail postafidk
hasznalata mely okbdl sziint meg, illetéleg, hogy az érintett munkavallal6 jogviszonya megsz(int-e, ha

igen, a megsziinés mely okbdl tortént.

A postafiok hozzaférhetetlenné, illetve inaktivva tétele mellett tilos olyan beallitas alkalmazasa, mely a

postafiokba érkezé leveleket mas e-mail cimre tovabbitana.

A munkavallalé szamara az utolsé munkaban tolt6tt napjan — de legkésébb az attél szamitott ot
munkanapon bellil — biztositani kell, hogy az esetlegesen postafiokjaba érkezett magan jellegl leveleit
a postafiokjabodl lementhesse. E mentést csak akkor kontrolalhatja egy erre kijel6lt munkavallald, ha a
jogviszony megsziinésének oka azt indokolja. Ebben az esetben a kijeldlt munkavallalét titoktartasi

kotelezettség terheli a tudomasara jutott maganjellegli adatok tekintetében.

Ha a postafiok olyan jellegli hivatalos levelezést tartalmaz, amely a kés&bbi feladatok ellatasa
tekintetében szikséges lehet, és a dokumentumok lementése az Adatkezel6 részére aranytalan
nehézséget okoz, akkor a maganjellegli adatok lementését és végleges eltavolitasat koévetben a
postafiok tovabb mikodtethetd, melyrdl az érintett munkavallalot is tajékoztatni kell. A postafiokban a

tovabbiakban csak hivatalos targyu levelek kezelhetdk.

2.9.4.4. A munkavallalék rendelkezésére bocsatott internethasznalatnak és ellenérzésének adatvédelmi

szabalyai
A munkavallalék rendelkezésére bocsatott internet kapcsolat célja elsédlegesen a hatékony

munkavégzés elbsegitése, emellett a szolgaltatds magan célu hasznalata — az Adatkezeld (zleti
érdekeinek, jo hirnevének sérelme, valamint az informatikai rendszer kapacitasainak aranytalan

korlatozasa nélkil — megengedett.

Az Adatkezel6 informatikai rendszereinek Uzembiztos mikodéséért felelés szervezeti egysége (IT)
jogosult az internet felhasznalast korlatozni, és meghatarozni azokat a kulcsszavakat, amelyeket
tartalmazo6 weboldalak megnyitasat az informatikai rendszer automatikusan elutasit. Ezen szabalyokat

a vonatkoz6 belsé szabalyzat tartalmazza.
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Amennyiben megalapozottan vélelmezhetd, hogy a munkavallalé az internet kapcsolatot a fenti
szabalyok megsértésével hasznalja, a munkaltatéi jogkdrgyakorld a szabalyszegés koéridlményeit 6

szabaly szerint személyes elbeszélgetés utjan koteles tisztazni.

Amennyiben a fenti eljaras nem vezetne eredményre, a munkaltatdé kérheti az IT szervezet bevonasat
azzal, hogy az érintett munkavallalé szamitégépén megnyitott weboldalak listajat a munkaltato részére
adjak at. Ebben az esetben az adatkezelés jogalapjat a munkaltatdé jogos érdeke képezi, amely a
munkaltatoé altal elvégzett érdekmérlegelési teszten alapul. A munkaltaté listat f6 szabaly szerint az
érintett munkavallalé jelenlétében jogosult ellenérizni, és a nem hivatalos jellegli adatokat csak a
szikséges mértékben és ideig kezelheti, azzal, hogy azokat részleteiben nem ismerheti meg, nem
kezelheti, pusztan az esetleges munkajogi kdvetkezmények megallapitasahoz sziikséges mértékben

jogosult az adatokat észrevételezni.

2.9.4.5. A munkavallal6 munkaallomasanak ellenérzése

Azt a teriletet, ahol a munkavallaloé dolgozik — igy példaul az iréasztalanak fiokjat — munkalgyi célbdl
nem lehet ellenérizni. Amennyiben egyéb célbdl az ellenbrzés szikségessége felmerll, Ggy azt csak
abban az esetben lehet megtenni, ha a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések azt lehetéveé teszik, és ezt
az adatvédelmi tisztvisel6 el6zbleg jovahagyta. A munkavallalét minden esetben teljeskor(in tajékoztatni

kell el6zetesen az ellendrzéssel kapcsolatban megvaldsuld adatkezelésrél.

2.10. ELSZAMOLTATHATOSAG

2.10.1. Az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra vonatkozo altalanos kévetelmények.

Az Adatkezel6vel jogviszonyban allé6 személy (személyi hataly), aki személyes adat birtokaba jut, ilyet
munkakoére vagy tisztsége alapjan kezel, kdteles védeni és 6rizni a személyes adatokat, és minden

er6feszitést megtenni annak érdekében, hogy azoknak megfelel§ védelmét biztositsa.

Az adatokat védeni kell, kiléndésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés,

tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az Adatkezelbvel jogviszonyban allok, illetve az Adatkezeld képviseletében eljaré személyek kdtelesek

bizalmasan kezelni minden olyan személyes adatot, amely szamukra a jogviszonyukkal

Osszefliggésben valt ismertté.
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Az Adatkezel6vel jogviszonyban all6, adatkezelést vagy adatfeldolgozast végz6é személyek

felel6dsséggel tartoznak minden olyan karért, amely adatkezelési, adatvédelmi koételezettségik

megszegesebdl szarmazik.

Ha az adatkezelést az Adatkezeld nevében mas végzi, az Adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozékat
vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciakat nyujtanak az adatkezelés kovetelményeinek
valé megfelelést és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozé altal végzett adatkezelést olyan szerz6désnek kell szabalyoznia, amely koti az
adatfeldolgozot az AdatkezelGvel szemben. A szerzddés kizarélag irasban kétheté meg.

A szerzG6désben rogziteni kell kiléndsen az aldbbiakat:

a) az Adatkezel6 és az adatfeldolgozé megnevezése;

b) az adatkezelés targya;

c) a kezelendd személyes adatok tipusa;

d) a kezelend® személyes adatok mennyisége (ha lehetséges);

e) az érintettek kategoriai;

f) az adatkezelés jellege és célja;

0)] az adatkezelés jogalapja;

h) az adatkezelés id6tartama;

i) teendbk az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezés esetén;

)] az Adatkezel6 kotelezettségeit és jogai;

k) az adatfeldolgoz6 a személyes adatokat kizardlag az adatkezel§ irasbeli utasitasai alapjan
kezeli, — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi
szervezet szamara valdé tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az
adatfeldolgozéra alkalmazando uniés vagy tagallami jog irja el6; ebben az esetben errél a
jogi el6irasrol az adatfeldolgozé az adatkezel6t az adatkezelést megelézben értesiti, kivéve,

ha az adatkezel§ értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja;

) az Adatkezel6 és az adatfeldolgozé kozotti utasitasadas, illetve kapcsolattartas maédia;
m) a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozd dontés;
n) az adatfeldolgoz6 a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozdan tiszteletben tartja

a jogszabalyi el6irasokat;

0) titoktartasi kotelezettség;
p) adatbiztonsagi elbirasok;
q) kdzrem(ikodés az adatbiztonsagi eléirasok érvényesitésében, az incidensek kezelésében

és a hatasvizsgalatok elvégzésénél;

r) kézremiikddés az érintetti jogok gyakorlasaban;

S) informaciok nyujtasa az Adatkezel6nek és az Adatkezel6 ellendrzési jogosultsaga;
t) az Adatkezeld ellenérzésének kivitelezési maodja;

u) a felel6sség egyes kérdései;

V) a jogérvényesitési lehetbségek.
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Amennyiben szikséges, az adatkezel§ és az adatfeldolgozé tovabbi intézkedéseket hoz annak
biztositasara, hogy az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzéaféréssel rendelkez8 természetes személyek kizarélag az adatkezeld utasitasanak megfeleléen

kezelhessék az emlitett adatokat.

2.10.2. Az adattovabbitasra vonatkozo kbvetelmények

Az Adatkezel6 szervezeti rendszerén belll a személyes adatok — a feladat elvégzéséhez sziikséges
mértékben és ideig — olyan szervezeti egységhez, személyhez tovabbithatok, amelynek az
Adatkezel6nél végzett feladatanak ellatdasahoz a személyes adatok megismerése és kezelése

szlkséges.

Az Adatkezel6nél kiilénb6z6 célra iranyuld adatkezelések csak torvényes céloknak megfelel6en,

indokolt esetben kapcsolhatok 6ssze.

Olyan megkeresés, amely az Adatkezel§ altal kezelt személyes adat tovabbitasara iranyul csak
jogszabalyi elbiras alapjan, vagy csak az alabbi bekezdésben foglalt feltételek fennallasa esetén

teljesithetd. Minden mas esetben az adattovabbitas teljesitését meg kell tagadni.

Olyan esetben, amikor az adattovabbitas nem jogszabalyi kbtelezettségen alapul, a megkeresés csak
akkor teljesithetd, ha az érintett ehhez — részletes tajékoztatdst kévetben — igazolhaté mddon
hozzajarul, vagy ha az az Adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez

szlkséges.

Kulféldre iranyuld adattovabbitas esetén az adattovabbitast végzének kulén meg kell gybz&dnie arrdl,
hogy a kulfoldre torténd adattovabbitas GDPR-ban eldirt feltételei fennallnak-e. Ennek kapcsan
vizsgalandd, hogy az adattovabbitas a GDPR-ban meghatarozott valamely jogalapnak megfeleléen
torténik-e, és az adatok megfelelé védelmi szintje az adatokat atvevd adatkezel6nél biztositott-e. Ha az
adattovabbitds az Eurdpai Gazdasagi Térség valamely tagallamaba iranyul, ugy a személyes adatok

megfeleld szintl védelmét nem kell vizsgalni.

Olyan személyes adatok tovabbitasara — ideértve a személyes adatok harmadik orszagbdl vagy
nemzetkozi szervezettdl egy tovabbi harmadik orszagba vagy tovabbi nemzetkdzi szervezet részére
torténd ujbodli tovabbitasat is —, amelyeket harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasukat kdvetéen adatkezelésnek vetnek ala vagy szandékoznak alavetni, csak abban
az esetben kerllhet sor, ha az adatkezeld és az adatfeldolgoz6 egyarant teljesiti a GDPR-ban rogzitett

feltételeket.
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Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd tovabbitasara sor
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biztosit (megfelel6ségi hatarozat). Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kiilén engedély.

Személyes adatok tovabbitasa soran, amennyiben az postai kiildeményként torténik, biztositani kell,

hogy a kiildemény zartan kertljon feladasra.

Az Adatkezel6 vallalja, hogy a személyes adatokat statisztikai célra kizarélag ugy adja at, hogy

gondoskodik arrél, hogy azt az érintettel ne lehessen kapcsolatba hozni.

Az Adatkezel® az altala végzett adattovabbitasokat a Szabalyzat 6. mellékletét képez6 nyilvantartas

szerinti tartalommal tartja nyilvan.

2.10.3. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az Adatkezel6 koteles nyilvantartani minden olyan adatkezelési tevékenységét, amely:

a)
b)
c)

Az Adatkezel6 a fenti nyilvantartasi kotelezettségének a jelen Adatkezelési Szabdlyzat 3. szdmu

az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve valdszinUsithetéen kockazattal jar;
nem alkalmi jelleg;

kulénleges adatok vagy blnigyi személyes adatok kezelésével jar.

mellékletében foglaltak szerinti tartalommal tesz eleget.

Az Adatkezel6 nevében a jelen pont szerinti nyilvantartasi kotelezettségét az adatkezelést végzd

ugyintézé teljesiti.

A Vezérigazgatd gondoskodik az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasanak naprakészen

tartasanak fellgyeletérdl.

A Vezérigazgaté koteles a nyilvantartast a NAIH ez iranyu kérésére rendelkezésre bocsatani.

Az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasa tartalmazza:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

az Adatkezel6 megnevezését és elérhetbségeit;

az adatkezelés megnevezését;

a tényleges adatkezelés helyét;

az adatkezelés céljat;

az adatkezelés jogalapjat;

az adatkezelés jogalapjanak megnevezését;

kdz0s adatkezelés esetén a kdzos adatkezeld megnevezését és elérhetdségeit;
az adatkezelés helyét;

az adatfeldolgozénak az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységeét;
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k) az informatikai alkalmazas megnevezését;

)] az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok korét;

m)  az adatkezelés idGtartamat;

n) az adatok forrasat;

0) adattovabbitas esetén az adatok fajtajat;

p) a cimzett megnevezését és elérhetdseget;

q) a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfeleld garanciara vonatkozé informaciokat;

r az adattovabbitas jogalapjat;

s) az érintettek korét;

t) az adatbiztonsag garantalasa érdekében alkalmazott technikai és szervezési

intézkedések leirasat. IX.

2.11. BELSO TRENINGEK, GDPR OKTATASOK SZERVEZESE ES AZ ADATVEDELMI
TUDATOSSAG FEJLESZTESE A  MUNKASZERVEZETBEN, RENDSZERES BELSO
ADATVEDELMI ELLENORZESI FOLYAMATOK

A Tarsasag az adattudatos szervezeti miikddés kdvetelményének megfeleléen a mikoédése minden
terlletén nagy hangsulyt fektet az adatvédelmi elvek és szabalyok fontossagara, és hogy ezeket a
szervezetben is tudatositsa. A GDPR 39. cikk szerint az adatvédelmi tisztvisel6 ellenérzi a GDPR-nak,
valamint az egyéb unids vagy tagallami adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak valé megfelelést,
ideértve a feladatkdrok kijeldlését, az adatkezelési miiveletekben részt vevd személyzet tudatossag-
novelését és képzését, valamint a kapcsolodd auditokat is. Amennyiben adatvédelmi tisztviseld
kinevezésére nem kerll sor, a Tarsasag maga szervezi a személyzet adatvédelmi tudatossaganak

fejlesztéséhez sziikséges oktatasokat/tréningeket.

2.11.1 Bels6 képzési struktira

Az adatvédelmi tudatossag ndvelése érdekében a Tarsasagnal a munkakorikbdl fakaddéan
adatkezelési miveleteket végzd kollégai szamara az alabbi képzési és tudasrdl valé szamadasi

rendszert alkalmazza.

2.11.1.1. Belépéskor adatvédelmi tréning

A Tarsasaghoz val6 belépést kévetd 10 napon belll biztositja az adatvédelmi tudatossag kialakulasat
elésegité képzést, mely az aldbbi témakoroket koételezden tartalmazza: személyes adat fogalma,
adatkezelés fogalma és jogalapja, adatvédelmi kockazat, kockazatértékelés, adattudatossag a

mindennapi lGgyvitelben, incidensjelentési kdtelezettség, a Tarsasag fébb adatkezelési tevékenységei.
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2.11.1.2. Evente adatvédelmi tudatosségot névels képzés

Evente egy alkalommal az adatvédelmi tudatossag szinten tartasat biztosité legalabb egy kézpontilag
szervezett eléadason vald részvétel kdtelezd minden személyes adattal érintkez6 kolléga szaméra. A

képzés szervezhetd belsd képzésként, de lehetséges a kililsé szolgaltatd igénybevétele is.
2.11.1.3. Evente adatvédelmi felkésziiltség mérésére ésszeéllitott teszt

Az éves kotelezd elbadason vald részvételt kdvetd 14 napon belil online kitdlthet6 teszt formajaban
minden személyes adattal érintkezé kolléganak szamot kell adnia adatvédelmi tudasardl. A teszt abban
az esetben szamit sikeresen teljesitettnek, amennyiben a kolléga legalabb 80%-os teljesitményt ér el.

Ennek megfeleléen annyiszor kell kitdltenie a tesztet, amig nem éri el a 80%-os kdvetelményt.

2.11.2 Egyéb rendelkezések
A Tarsasag évente kozpontilag, a GDPR 39. cikk (1) b) pontja szerint az adatvédelmi tisztvisel6
koordinalasaval (ha van), illetve, ha szikséges szakérté bevonasaval felllvizsgalja és aktualizalja az
adatvédelmi képzési rendszer alapjat képez6 oktatasi anyagokat és az adatvédelmi tudast vizsgald

tesztet.

2.12. ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESE

Adatvédelmi incidensnek mindsll a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,

megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 tartalmi és megfelel6 idében torténd intézkedés hianyaban fizikai,
vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat az érintetteknek (és ezzel kdzvetve a Tarsasagnak). llyen
karok lehetnek tdbbek kézott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztése (arra jogosulatlanok
hozzéaférnek az adatokhoz, és nem lehet tudni, hogy kés6bb mire hasznaljak fel), a pénzigyi veszteség

(pl. bankkartya adatok lopasa), a j6 hirnév sérelme, védett lizleti informaciok kiszivargasa stb.

A leggyakoribb incidensek lehetnek példaul: a laptop, mobil telefon, személyes adatokat tartalmazé
adathordozé elvesztése, személyes adatok rossz e-mail cimre kildése, személyes adatok nem
biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa,
ugyfél- és vevd- partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitadsa, szerver elleni tdmadasok, honlap

feltorése.
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2.12.1. Az adatvédelmi incidens észlelése
Az Adatkezel6 akar bels6, akar kilsd jelzés alapjan értesulhet a nemvart eseményrol.

Belsé jelzésnek mindsil, ha az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban all6 személy, vagy az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljaréd adatfeldolgozo

észleli a nemvart eseményt.

Amennyiben az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban alld
személy észleli a nemvart eseményt, kdteles haladéktalanul, legfeljebb azonban az észleléstél szamitott

2 6ran belul tajékoztatni kdzvetlen felettesét, illetve az Adatkezel6 vezetéjét.

Amennyiben az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban alld
olyan személy észleli a nemvart eseményt, akinek nincs kozvetlen felettese, koteles haladéktalanul,

legfeljebb azonban az észleléstdl szamitott 2 6éran belll tajékoztatni az Adatkezel6 vezetdjét.

Amennyiben az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljaré adatfeldolgoz6 észleli a nemvart
eseményt, koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattarté Gtjan haladéktalanul,

legfeljebb azonban az észleléstél szamitott 2 dran belll tajékoztatni az Adatkezel6 vezetdjét.

Kulsé jelzésnek minésul, ha a fent meghatarozott személyek koérén kivil esd barmely személy észleli a

nemvart esemeényt, és errél — széban, irasban vagy elektronikus uton — tajékoztatja az Adatkezelét.

Amennyiben a kilsé jelzés az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 személyhez érkezik, e személy koételes haladéktalanul, legfeljebb azonban az

észleléstdl szamitott 2 6ran belll tajékoztatni kdzvetlen felettesét, illetve az Adatkezel6 vezetéjét.
Amennyiben az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé
olyan személyhez érkezik a tajékoztatds, akinek nincs kozvetlen felettese, kdteles haladéktalanul,
legfeljebb azonban az észleléstél szamitott 2 6ran belll tajékoztatni az Adatkezel6 vezetéjét.
Amennyiben az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljard adatfeldolgozéhoz érkezik a tajékoztatas,
koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattartd atjan haladéktalanul, legfelijebb azonban
az észleléstdl szamitott 2 6ran belll tajékoztatni az Adatkezeld vezetdjét.

A NAIH Adatkezel6 részére kildott megkeresése minden esetben kiilsé jelzésnek minésul.

Az adatkezel6 vezet6je koteles a hozza beérkezett a nemvart eseményrél szélo tajékoztatast

haladéktalanul megvizsgalni. Eljaradsa soran az alabbi tényez8ket veszi figyelembe:
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- anemvart esemény személyes adatokat érint-e;
- anemvart esemény a biztonsag sériilésébdl kdvetkezett-e be;
- abiztonsag sérulése milyen eredménnyel jart a személyes adatokra nézve.
Az Adatkezel6 vezetbje jogosult a nemvart esemény vizsgalataval 6sszefliggésben az Adatkezel6vel

munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld6 egyéb jogviszonyban all6 személytdl, valamint az

Adatkezelbvel kotott szerzédés alapjan eljaré adatfeldolgozo6tdl informaciot, tajékoztatast kérni.

Amennyiben az Adatkezel6 vezet6je az elvégzett vizsgalat eredményeként — megallapitja, hogy a
személyes adatokat érinté nemvart esemény a biztonsag sériilésébdl kdvetkezett be, az a GDPR 33.

cikk (1) bekezdése szerinti tudomasra jutasnak minéstil.

Amennyiben az Adatkezel6 vezet6je a vizsgalat kOvetkeztében megallapitja, hogy a nemvart esemény

adatvédelmi incidensnek mindsll, kdteles elvégezni az incidens kategorizalasat is.
2.12.2. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

Az Adatkezelb vezetdje haladéktalanul, legfeljebb azonban a tudomasra jutasarol szamitott 2 6ran beldl
dsszehivja az incidenskezel® csoportot.

Az incidenskezeld csoport feladata az adatvédelmi incidens kériilményeinek feltarasa, az adatvédelmi
incidens kockazatainak felmérése, elemzése és kezelése, valamint az adatvédelmi incidenssel

kapcsolatos tovabbi intézkedések megtételére vonatkoz6 déntéshozatal.
Az incidenskezel® csoport vezetését és iranyitasat az Adatkezeld vezetdje latja el.

Az incidenskezel6 csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaig folyamatosan ulésezik az
Adatkezel6 vezetbje altal meghatarozott rendszerességgel.

Az incidenskezeld csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaval sz(inik meg, ideértve a

NAIH esetleges eljardsa keretében hozott déntéseket is.

Az incidenskezel6 csoport a tevékenységének lezarasaként jelen Szabalyzat 8. mellékletében foglaltak
szerinti formaban és tartalommal jelentést készit az Adatkezel ligyvezetdjének az incidens kezelésével
kapcsolatban.

Az incidenskezeld csoport tagjai:
- IT igazgaté;
- atarsasag jogi képviseldje;
- az érintett munkatarsa;

- az Adatkezeld vezérigazgatdja vagy az altala megbizott személy.
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Az incidenskezel6 csoport tagja lehet egyéb személy is szlikség esetén.
Az incidenskezel® csoport elsé Ulését az Adatkezel6 vezetdje nyitja meg.

Az Adatkezel® vezet6je az incidenskezeld csoport elsd Ulésén ismerteti az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatban rendelkezésre all6 informacidkat, tényeket, kilonds tekintettel az adatvédelmi incidens
bekdvetkezésének korlilményeire és az incidens kategorizalasara.

Az incidenskezel6 csoport ezt kovetéen megkezdi az adatvédelmi incidens kockazatainak felmérését
és elemzését, azok valdszinliségének és sulyossagainak figyelembevételével. A kockazatok
tekintetében azok forrasat, a kiszolgald kérnyezetet, a személyes adatokat, illetve az incidens
lehetséges hatésait kell vizsgalni.

(4) A kockazatok forrasa tekintetében figyelembe vehetd tényezok:

a) azincidens véletlen belsé magatartas vagy tevékenység eredménye;
b) azincidens szandékos belsé magatartas vagy tevékenység eredménye;
¢) azincidens véletlen kiils6 magatartas vagy tevékenység eredménye;

d) azincidens szandékos belsd magatartas vagy tevékenység eredménye.
(5) A kiszolgald kérnyezet szempontjabdl figyelembe vehet6 tényezék:

a) az adatkezelés eszkdzei (papir alapu vagy automatizalt médszerekkel torténé adatkezelés);
b) az incidenssel érintett rendszer (levelezd rendszer, adathordozé stb.);

c) akiszolgéald kdrnyezet biztonsagat védé intézkedések (pl. titkositas, elnevesités, tlzfal);

d) akiszolgald kdrnyezet ellenalloképessége;

e) azincidens elharitasa érdekében elézetes tett intézkedések hatékonysaga;

f) azincidens bekdvetkeztét Iehetéve tevl tényezék;

g) azincidens bekdvetkeztét befolyasold egyéb tényezék;

h) arendszerszer(i mikddés helyreallitdsanak valészinlisége.

(6) A személyes adatok szempontjabdl figyelembe vehetd tényezdk:

a) aszemélyes adatok kategdriai, kiildnos tekintettel a kiildnleges adatokra;

b) személyes adatok szama;

c) érintettek kategoriai, kulonds tekintettel az érintettek kiszolgaltatott helyzetéra (gyermek,
munkavallalo);

d) az érintettek azonosithatésaga;

e) az érintettek szama.
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(7) Az incidens hatasai szempontjabdl figyelembe vehetd tényezdk:
a) fizikai kar vagy veszély;
b) vagyoni kar;
C) nem vagyoni kar.
Az incidenskezel® csoport koteles az adatvédelmi incidenst egyedileg, kockazati szint szerint besorolni

a kdvetkezOk szerint: alacsony, kdzepes vagy magas kockazatu incidens.

A (4) bekezdés b)-d) pontjaiban foglalt esetek, az (6) bekezdés a) pontjaban foglalt kiildnleges adatok
és c) pontjaban foglalt kiszolgaltatott helyzetben lévé érintettek, a (6) bekezdés b) pontja szerinti
személyes adatok, illetve e) pontja szerinti érintettek magas szama kdzepes vagy magasabb kockazatot

jelent.

Szintén valodszinlsithetéen magasabb kockazattal jar az adatvédelmi incidens a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira nézve, ha annak eredménye:

a) az érintett hatranyos megkulénboztetése;

b) személyazonossag-lopas;

c) személyazonossaggal val6 visszaélés;

d) pénzlgyiveszteség;

e) az érintett j6 hirnevének sérelme;

f) aszakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sérilése;
g) alnevesités engedély nélkul térténd feloldasa;

h) barmilyen egyéb jelentés gazdasagi vagy szocidlis hatrany;

i) alapvetd jogai vagy szabadsagai gyakorlasanak ellehetetlenllése;

j) az érintettek sajat személyes adatai feletti dnrendelkezései joganak megsziinése;

k) személyes jellemz8k értékelésére személyes profil Iétrehozasa vagy felhasznalasa céljabadl.

Amennyiben az adatvédelmi incidens alacsony kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az

valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens kdzepes kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az —a GDPR 33. cikk
(1) bekezdése szerint — valdszinlsithetben kockazattal jar a természetes személyek jogaira és

szabadsagaira nézve.
Amennyiben az adatvédelmi incidens magas kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az — a GDPR 34. cikk

(1) bekezdése szerint — valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és

szabadsagaira nézve.
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Az incidenskezel6 csoport koteles tovabba meghozni mindazon intézkedéseket, amelyek az
adatvédelmi incidens kévetkezményeinek mérséklése vagy elharitasa érdekében szikséges, ideértve
az érintett rendszerek mikddésének helyredllitasat, az érintettek esetleges tajékoztatasat, valamint —

szabalysértés vagy blincselekmény esetén — a szabalysértések vagy blincselekmények felderitésére

hataskorrel és illetékességgel rendelkezé szervek értesitését.
2.12.3. Az adatvédelmi incidens bejelentése

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 koételes indokolatlan késedelem nélkil, és ha
lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelentést
tenni a NAIH-hoz.

Amennyiben az adatvédelmi incidens korllményeinek feltarasa, kockazatainak felmérése indokoltta
teszi, a bejelentés részletekben is térténhet.

Az Adatkezeld nevében a bejelentési kdtelezettséget a Vezérigazgato teljesiti.

A Vezérigazgatd bejelentési kdtelezettséget papir alapon, vagy a NAIH honlapjan elérhetd elektronikus

bejelentési rendszer Gtjan telesiti.
A NAIH részére tett bejelentésnek tartalmaznia kell:

a) az Adatkezeld adatait;

b) az adatvédelmi incidens id&pontjat;

c) az adatvédelmiincidensrdl valo tudomasszerzés idépontjat;

d) az adatvédelmiincidens észlelésének maodjat;

e) esetleges késedelmes tajékoztatas indokait;

f) az adatvédelmi incidens jellegét;

g) az adatvédelmiincidenssel érintett személyes adatokat;

h) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok becsiilt szamat;

i) az érintettek kategoriait;

j) az adatvédelmi incidens elétt alkalmazott intézkedéseket;

k) az adatvédelmiincidens kévetkezményeinek a megjelolését;

) az érintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni karokat, vagy egyéb jelentds
kovetkezményeket, valamint a valészinlsithetdé kovetkezmények sulyossagat;

m) a megtett intézkedéseket;

n) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedéseket;

0) egyeéb bejelentéseket;

p) az adatvédelmi tisztvisel nevét és elérhetdségeit.
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Az Adatkezel6 valamennyi munkavallaloja koteles egyuttmikodni a NAIH-hal az adatvédelmi

incidensek kezelésével 6sszefliggésben indult eljarasok soran.

A Vezérigazgato koteles a NAIH rendelkezésére bocséatani az adatvédelmi incidensek kezelésével

Osszefliggésben indult eljarasok lefolytatasahoz sziikséges tovabbi informaciokat.

Annak érdekében, hogy a Vezérigazgatd teljesiteni tudja a fenti kotelezettségét, jogosult az
Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban all6 személytdl,
valamint az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljaréd adatfeldolgozétol informaciot, tajékoztatast

kérni.

Az incidenskezel6 csoport tagjai kotelesek kdézremiikddni az adatvédelmi tisztviselével a fenti

kotelezettség teljesitése soran.
Amennyiben az bejelentés mell6zésére kertl sor, annak okait az Adatkezel6 dokumentalni koteles.

A bejelentés megtdrténtével vagy mell6zésével kapcsolatos informéaciok az incidenskezelé csoport

jelentésének részét képezik.
2.12.4. Az érintettek tajékoztatasa

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ kételes indokolatlan késedelem nélkdl

tajékoztatni az érintettet az adatvédelmi incidensrél.
Az Adatkezel6 nevében az (1) bekezdés szerinti kdtelezettségét az adatvédelmi tisztviseld teljesiti.

Amennyiben az adatvédelmi incidens az Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban all6 személyek érint, a tajékoztatast az érintetteket foglalkoztaté szervezeti
egységek bevonasaval, a munkavallalokkal térténd kapcsolattartas céljara hasznalt rendszerek

segitségével kell megadni.

Amennyiben az adatvédelmi incidens a (3) bekezdés hatalya ala nem tartozé személyeket érint, a
tajékoztatast az érintettekkel torténd kapcsolattartas céljara hasznalt rendszerek segitségével kell
megadni. Ebben az esetben a tajékoztatas tartalmanak kialakitasaban az Adatkezeld

sajtokapcsolatokért felel6s munkatarsa kdzremikodik.

Amennyiben — az érintettek nagy szdmara tekintettel — a személyes tajékoztatas lehetetlen lenne vagy
aranytalan koltéséggel jarna az Adatkezel6re nézve, a tajékoztatds helyi vagy orszagos

sajtotermékekben megjelentetett figyelemfelhivé jelzés Gtjan is megadhato.
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Az el6z6 két bekezdésekben foglalt esetekben az Adatkezelé honlapjan figyelemfelhivo jelzést kell
elhelyezni, amely altalanos tajekoztatast nyujt az incidens jellegérdl, az érintett személyes adatok, illetve

az érintettek kategoriarol.
Az érintett vagy érintettek részére nyujtott tajékoztatasnak tartalmaznia kell legalabb:

a) az adatvédelmi incidens jellegének leirasat;

b) az adatvédelmi tisztvisel§ nevét és elérhetdségeit;

c) az adatvédelmi incidens valészinisithetd kdvetkezményeinek ismertetését;

d) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések ismertetését, beleértve
adott esetben az incidensbdl eredé esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzéd
intézkedéseket is;

e) az érintettek altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tehet6 intézkedések ismertetését,
beleértve adott esetben az incidensbél eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését

célzo intézkedéseket is.

Annak érdekében, hogy a Vezérigazgatd teljesiteni tudja a tajékoztatasi kotelezettségét, jogosult az
Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban all6 személytdl,
valamint az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan eljard adatfeldolgozotol informaciot, tajékoztatast

kérni.

Az incidenskezel6 csoport tagjai kotelesek kdzremikddni a Vezérigazgatdéval a tajékoztatasi

kotelezettség teljesitése soran.
Amennyiben a tajékoztatas mellézésére kerll sor, annak okait a Vezérigazgaté dokumentalni koteles.

A tajékoztatas megtorténtével vagy mell6zésével kapcsolatos informacidk az incidenskezel6 csoport

jelentésének részét képezik.
2.12.5. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az Adatkezel6 koteles nyilvantartani az adatvédelmi incidenseket, tekintet nélkil azok kockazati
besorolasara.

Az Adatkezel6 az el6z6 bekezdés szerinti kotelezettségenek a jelen szabalyzat 9. szamu mellékletében
foglaltak szerinti formaban és tartalommal tesz eleget.

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa tartalmazza:

a) az Adatkezel6 megnevezését és elérhetdségeit;

b) az adatvédelmiincidens azonositéjat;
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C) az érintett személyes adatok korét;

d) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét;

e) az adatvédelmi incidenssel érintettek szamat;

f) az adatvédelmi incidens megtdrténtének idépontjat;

g) az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak idépontjat;

h) az adatvédelmi incidens jellegét;

i) az adatvédelmi incidens korilményeit;

j) az adatvédelmi incidens hatasait;

k) az adatvédelmiincidens elharitdsara megtett intézkedéseket;
I) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat;
m) a bejelentési kdtelezettség tényét;

n) a hatésagi bejelentés idépontjat;

0) a bejelentd személy nevét;

p) a tajékoztatasi kotelezettség tényét;

q) az érintettek tajékoztatasanak idépontjat;

r) abejegyzés datumat.

Az Adatkezel6 nevében a nyilvantartasi kotelezettségeét a Vezérigazgato teljesiti.
A Vezérigazgaté gondoskodik az adatvédelmi incidensek nyilvantartasanak naprakészen tartasarol,
frissitéserél.

A Vezérigazgatd koteles a nyilvantartast a NAIH ez irdanyu kérésére rendelkezésre bocsatani.

2.13. ADATVEDELMI HATOSAG ELJARASA ESETEN KOVETENDO BELSO SZABALYOK

A Tarsasag szervezetében a Hatdésaggal valdé megfeleld egyuttmiikddésére els6dlegesen a
Vezérigazgatd felel (felelés személy). Barmely a Hatdsagtdl érkezé megkeresést a felelés személy a
megkeresés beérkezését kdvetben haladéktalanul beliil koteles Vezérigazgatd felé tovabbitani. a
Vezérigazgatd a tarsasag jogi képviselbjével egyeztetve szilkség esetén — a megkeresés taralmatol
fuggben — kezdeményezni belsé munkacsoport felallitasat, illetve kilsé szakérté bevonasat.

A Hatdsagi megkeresésére minden esetben az el8irt hataridében reagalni szikséges, mellékelve az
Osszes a Hatdsag altal kért adatot/informaciét/dokumentumot. A Hatésag részére megkildendd

barmely dokumentum tartalmat a Vezérigazgato hagyja jova.
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1. sz. melléklet — Erdekmérlegelési Teszt nyomtatvany

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Tarsasag neve

Erdekmérlegelési teszt targya

Készitette (név, munkakor)

Joévahagyta (név, munkakor)

A készités idépontja

A jévahagyas id6pontja

Naplészam

A tervezett adatkezelés célja

A tervezett adatkezelés jogalapja
(GDPR-megfeleltetés)

Az adatkezeléssel érintett

személyes adatok kore

A személyes adatok forrasa

Az adatkezelés id6tartama

A Tarsasag altal vallalt garanciak

MEGALLAPITASOK
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A Tarsasag jogos érdeke

Az adatkezelés sziikségessége

Az érintettek jogait és szabadsagait ért

sérelem

Erdekmérlegelés

Kelt: Budapest, 20..........ccccevcvvevreennnnn.

Vezérigazgatd
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2. sz. melléklet — Kockazatértékelés folyamata

nalasanak
mentalasa

Koeckaz at edemze

Kk 2 vy bede ade

Plenddme o ra

felihizsgalat
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3. szamu melléklet - Adatkezelési Nyilvantartas

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye!

Adatkezelés célja?

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

Kozos adatkezel6 neve, cime3

Adatkezelés helye?*

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel

Osszefliggd tevékenysége®

Adatkezelés technoldgiaja®

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezel§ altal kezelt személyes adatok

kore”

Az adatkezelés id6tartama

Adatok forrasas

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja®

Cimzett neve, teljes cime?®

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd
adattovabbitdsa esetén a megfelel6 garanciara

vonatkozo6 informaciok!!

Az adattovabbitas jogalapjal?

Erintettek kore!3

1 Az Adatkezel6 cimének megadasa (ha ettdl eltérd helyen torténik az adatok tarolasa, akkor annak megadasa).

2 Milyen célbdl kellenek ezen adatok?

3 GDPR 26. cikk.

4 Ahol az adatfelvétel torténik, vagy az adattarolas van.

5> Ha van adatfeldolgozo6 akkor meg kell nevezni milyen tevékenységet latnak el. PL.: tarhelyszolgaltatas, levelek
postazasa, honlapkarbantartas.

® Manuélisan vagy elektronikus informacids rendszerrel (valamely IT alkalmazassal, elektronikusan).

7 P1.: név, anyja neve, lakcim, e-mail cim stb.

8 Magatol az érintett6l vagy 3. személytdl, szervezettdl érkezik az adat?

® Adattovabbitds esetén amikor a tarsasdgon kiviilre megy adat, akkor milyen adatok mennek (pontosan
megnevezve mint a 9. pontban)?

10 Akinek tovabbitjuk az adatokat, még az adatfeldolgozd neve is itt kell, hogy szerepeljen.

11 Megy-e harmadik orszagba (EU-n kiviilre) személyes adat? Es miért (kérjiik ennek pontos megnevezését)?

12 P1, hozzajarulas, szerz6dés.

B3 Erinett, hozzatartozo, kedvezményezett, kapcsolattarto, iigyfelek.
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Az adatbiztonsag garantalasa érdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések

leirasal4

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

Ko6z06s adatkezel6 neve, cime

Adatkezelés helye

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel

Osszefliggd tevékenysége

Adatkezelés technoldgiaja

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Adatok forrasa

Adattovabbitas esetén az adatok fajtgja

Cimzett neve, teljes cime

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfelel6 garanciara

vonatkozd informaciok

Az adattovabbitas jogalapja

Erintettek kore

Az adatbiztonsag garantaldsa érdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések

leirasa

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

Ko6zos adatkezel6 neve, cime

Adatkezelés helye

14 Alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések megnevezése
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Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel

Osszefliggd tevékenysége

Adatkezelés technoldgiaja

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezeld altal kezelt személyes adatok koére

Az adatkezelés id6tartama

Adatok forrasa

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja

Cimzett neve, teljes cime

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfelelé6 garanciara

vonatkoz6 informaciok

Az adattovabbitas jogalapja

Erintettek kore

Az adatbiztonsag garantalasa érdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések

leirasa

71




4. szamu melléklet - Adatkezelési szabalyzat

RAIL

ERINTETTEK KERELMEINEK NYILVANTARTASA

A A
A Az érintett hozzé&férési hozzé&férési
érvényesiteni jogat A jogot
nozzaterssi | Ao A e N
o kivant o _ | érvényesiteni | jogérvényesitési| .| korlatoz6 |Bejegyzés
jogat ... . |jogérvenyesitési . . jogérvényesitési ]
| hozzaférési kivané kérelem vagy datuma,
Ne | érvényesiteni ) kérelem ] ) kérelem .
joganak ] érintett teljesitése ] megtagado | bejegyzé
kivano ) benyujtasanak teljesitésének |
. jellege esetében érdekében tett intézkedések | alairasa
érintett neve, datuma B ) datuma o
(kérelem torténd intézkedés jogi és
elérhetésége ]
tartalma) adatkezelés ténybeli
jogalapja indokai
1.
2.

72




RAIL

szamu melléklet - Adatvédelmi Incidens Folyamatabra (Forras: Adatvédelmi
Munkacsoport — WP250rev01 — Iranymutatas)

Ertesitési kovetelmények dbra

——

-
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6. szamu melléklet

AZ ADATTOVABBITASOK NYILVANTARTASA

Személyes
adatok
tovabbitasanak

idépontja

Az
adatszolgaltatast
teljesitoé
szervezeti
egyseg
megnevezése

Az
adattovabbitas
jogalapja és

célja

A tovabbitott
személyes
adatok korének

meghatarozasa

Az
adattovabbitas

cimzettje

Harmadik
orszagba
tortént

adattovabbitas

Az
adatkezelést
el6ird
jogszabalyban
meghatarozott
egyéb adatok,
tovabbi

megjegyzeés

Bejegyzés
datuma,
bejegyzd

neve,

alairasa
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7. szamu melléklet

Nyilatkozat az informatikai eszkdzdk adattartalmardl az eszkdz visszaszolgaltatasakor

= PO , (anyja
neve . <P , szul.
hely:.ooiii, ,oszdl idé:....o ) kijelentem, hogy az EWG Rail Zartkérien

MUkdd6é Részvénytarsasag (1134 Budapest, Robert Karoly korut 59.; adészam: 26242387-2-41) mint
munkaltatéom a munkakéromhdéz kapcsolodoé feladatok elvégzése céljabol az alabbi infokommunikaciods
eszkdzoket (munkahelyi szamitdégép, okostelefon, egyéb informatikai és infokommunikacios eszkdz)
biztositotta szdmomra

eszkdz megnevezése: azonosito:

Nyilatkozom arrél, hogy a fenti eszk6zokén kizardlag a munkafeladatokkal Osszefliggé adatok
talalhatok.

Kelt: oo e e e e e

munkavallalo

A nyilatkozatot az EWG Rail Zartkérlien Mikddd Részvénytarsasag megbizasabdl atvettem:

Kelt: oo e e e e

név alairas
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8. szamu melléklet

JEGYZOKONYV
ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESEROL

Ertekezlet részletei

Az értekezlet neve és célja: | Adatvédelmi Bizottsag, adatvédelmi incidens vizsgalata

Datum és helyszin:

Jegyz8kényv szama:

Jegyz6konyvvezetd:

Résztvevok neve Résztvevék munkakore

1. El6zmények:

2. Az esemény besorolasa

- Aleirtak alapjan megallapithatd, hogy adatvédelmi incidens tortént /nem tértént, (indok: ...)

3. Adatvédelmi incidens jellemzéi:

- Az érintettek jellege:

- Az érintettek szama:

- Sérulés jelleg:

- Adatvédelmi incidens jellege:

- Adatvédelmi incidens oka:

- Az adatvédelmi incidens kdrulményei és hatasai:

- Az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott intézkedések leirasa:
- Az adatvédelmi incidens kdvetkezményei:

- Az érintett személyes adatok jellege:
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4. Megallapitasok és javaslatok

Tekintettel az adatvédelmi incidens jellegére és sulyossagi fokara, valamint annak az érintettre
gyakorolt kdvetkezményeire, illetve hatranyos hatdsaira, az Adatvédelmi Bizottsag ugy
hatarozott, hogy szikséges /nem szikséges bejelentést tenni az Adatvédelmi Hatdséag felé, az
adatvédelmi incidens magas kockazattal jar /nem jar az érintettek jogaira és szabadsagaira,

azaz a maganszférajukra.

5. Az Adatvédelmi Bizottsag javaslatai:
a) ...
Felelbs: ...

b) A kockazatok enyhitése koérében:
Felelbs: ...

c) Egyéb
Felelés: ....

d) A hataridé a megtett intézkedésekrdl....

Kelt:

név, munkakor név, munkakor név, munkakor

jegyzd8kdnyvvezetd

név, munkakor
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9. szamu melléklet — Adatvédelmi incidens nyilvantartas

ADATVEDELMI INCIDENSEK

Sorszam1®

Az érintett személyes adatok kdrel®

Az adatvédelmi incidenssel érintettek korel”

Az adatvédelmi incidenssel érintettek szama

Az adatvédelmi incidens  megtorténtének

idépontja

Az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak

idépontja

Az adatvédelmi incidens jellege

Az adatvédelmi incidens kériiményei

Az adatvédelmi incidens hatasai

Az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett

intézkedések

Az adatkezelést el6ird jogszabalyban

meghatarozott egyéb adatok

Kell-e a NAIH-nak bejelenteni?

Hatdésagi bejelentés idépontja

Bejelent személy neve

Kell-e tajékoztatni az érintetteket?

Erintettek tajékoztatasanak idépontja

Bejegyzés datuma (év, honap, nap)

Sorszam

Az érintett személyes adatok kore

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore

Az adatvédelmi incidenssel érintettek szama

15 Minden egyes incidens esetében kitdltendd!
16 P.: név, anyja neve, lakcim, e-mail cim stb.
17 P1. munkavallal6 stb.
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Az adatvédelmi incidens megtdrténtének

idépontja

Az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak
idépontja

Az adatvédelmi incidens jellege

Az adatvédelmi incidens kérilményei

Az adatvédelmi incidens hatasai

Az adatvédelmi incidens elharitasara megtett
intézkedések

Az adatkezelést eléird jogszabalyban

meghatarozott egyéb adatok

Kell-e a NAIH-nak bejelenteni?

Hatdsagi bejelentés idépontja

Bejelent6 személy neve

Kell-e tajékoztatni az érintetteket?

Erintettek tajékoztatasanak idépontja

Bejegyzés datuma (év, honap, nap)

Hatalyba léptet6 rendelkezés:
A jelen szabalyzat 2024. augusztus 30. napjan lép hatélyba.

Vezérigazgatd alairasaval 2024. augusztus 30. napjan jovahagyta.

Dokumentum kiadasa

Készitette: Dr. Fridman Robert Ugyvédi Iroda

Ho oA

Jévahagyta:

{1/ /
/0y 4
v AQ ‘/ z,a-—-’/ VN
WG RRil/Zrt, [T]
34 Budapest, Rébeft Karoly krt. 58
AdOszam: 26242387-2-41
Cégj.sz - 01-10-049688

EWG Rail Zrt. képviseletében: Miskolczi Gabor Vezérigazgato
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